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سلوكيات التماس المعلومات  المتصلة بقواعد المعلومات الإلكترونية 

  امعة الإما  حممد ب  سعو  الإسامميةبجلدى أعضاء هيئة التدريس  

 

 
 
 
 :قدمةةالم

ل،أس سققي فيلكل ققلل قق  للرحيققتلدرققعلر رل  قق  ل قق    للل،يطلققعلىلققالاققصرلرصر ققعلى ققعلر رل  قق  للل

ولب صتق ص لأصقبحتلللل  فقةلللح   لىلالر رل    لكلقط ى  لرلمجتمق للإلىلرفأصبحتلان كلح جةل

ل.كل ثيرل نلج رنبلرلحي ةلر همةرلاحتي ج  لر رل   ديةلولرصبحتلىنلر رل    ل نلرصر ر لل

مصـــادر المعلومـــات لتلبيـــة هـــ      مـــب أبـــر 

لكترونيـــة الاحتياجــات مصــادر المعلومــات الإ   

ــ     ــدة    تلـ ــعبية متتايـ ــبة مـ الـــك اكت ـ

الاجتماعيـــة والااتصـــادية ميـــة والأوســـال العل

ــا  و ،غيرهــاو ــك ناــرام للمتاي الــك  ةالكــ يرذل

توفرهـــا ســـواء لمـــوفرلم خـــدمات المعلومـــات أو  

ــو      ــوفير الو ــ ــل تــ ــا م ــ ــتنيديب منهــ لى الم ــ

دعـــ  دام مـــب المعلومـــات وجـــمجموعـــة كـــبيرة 

ــو  البحــــــتر والاســــــترجاع و كــــــ لك الو ــــ

 ،دعـ  تتـوى الوسـاالم المتعـددة    و ،الشبكي

ــنت التشــع  و ــوفير ال يد ـتمكــا الم تن ــو ،ت

ــب المتابعـــة النـ ــ  واية الملااـــ    ـالتـــو ،وريةـمـ

ــات  ــة المعلومــــ ــهو ، تاحــــ ــل ت ــــ يلات التحميــــ

ــة وو ــت و الطباعـ ــوفير  ا يـ ــدلم تـ ــ لك الأيـ  كـ

غــــــــــير ذلــــــــــك مــــــــــب المتايــــــــــا  العاملــــــــــة و

Bhattacharya.2002)). 

هـــــا مـــــب لقـــــد اهتمـــــة ايامعـــــات و غير

 تاحة هـ   المصـادر   المؤس ات العلمية بتوفير و

خا ة اواعد المعلومـات و ذلـك    ،لكترونيةالإ

ــة ال ــ  م ــتويات     لخدم ــامعي ف تل ــي  اي تعل

كــ لك خدمــة البحــتر العلمــي لناعليــة هــ    و

 .المجا المصادر    ه ا 
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فهــ  ســلوكيات المعلومــات الــك ينته هــا  و

ــا      بح النــرد ــ  عــب المعلومــات الــك  تاجه  

ــة    كــ لك او ــا ا اجــات المعلوماتي ــرع عل لتع

هي حاجات متنوعة و متغيرة أمر لا م لموفرلم و

لأن  ي اعد علا الت طيلم  ؛خدمات المعلومات

لتـــوفير درجـــة عاليـــة مـــب ايـــودة   خـــدمات 

 .المعلومات و مصادرها

ل لك أ ـب  مـب المهـ  ا صـو  علـا فهـ        

ــاء  أفضـــل ل ـــلوك ــات لـــدى أعضـ يات المعلومـ

هيئـــة التـــدريس   تلـــك المؤس ـــات العلميـــة     

ــلة  ــة  المتصـــ بقواعـــــد المعلومـــــات  الإلكترونيـــ

لتوســيمج مجــا   ؛اســت داماته  لتلــك القواعــدو

ممــــا ي ــــاعد     ،المعرفــــة   هــــ ا المجــــا   

التو ــية   و ــمج سياســات لتطــوير خــدمات   

لكترونية و ك لك تنني  أفضل المعلومات الإ

ــ ــتر عــــــب   الممارســــ ــلوكيات البحــــ ات   ســــ

ــة  المعلومـــــات   هـــــ   القواعـــــد الإ  لكترونيـــ

است دامها و كـ لك   غيرهـا مـب مصـادر     و

 .المعلومات

 :موضوع الدراسة 

مــــب الملاحــــت أم الاهتمــــام ب ــــلوكيات  

ــادام    ــ  أبعــ ــت دامها اــــد أخــ المعلومــــات  واســ

ك يرة   الواة الراهب    تل  اطاعات 

المجتمــمج و ي يعــد حكــرام علــا مجــا  علــ       

وكـ لك ا ـا  بالن ـبة لقواعــد     ،المعلومـات 

بشـــكل يـــدعو  لى لكترونيـــة والمعلومـــات الإ

المطـرد    رام للتتايـد   رورة الاهتمام بها نا ـ

لتلبيــــة  ؛كــــ لك   اســــت دامها  نتاجهــــا و

وأنهــا أ ــبحة وااعــام   ،ا اجــات المعلوماتيــة

كـــ ير مـــب المكتبـــات ملموســـام   مقتنيـــات 

خا ـــــة المكتبـــــات  ،مراكـــــت المعلومـــــاتو

ــة ــة   ،ايامعيــــ ــة العاليــــ ــ لك للتكلنــــ وكــــ

ــادر الإ   ــ   المصــ ــتراك   هــ ــة للامــ لكترونيــ

يرهـا  هـ   العوامـل وغ   ؛و تاحتها للم ـتنيديب 

تؤكد ا اجـة المتتايـدة لدراسـة سـلوكيات     

 .منها الم تنادالمعلومات 

ــام      ــ م اهتمـ ــو  بـ ــب القـ ــبا قكـ ــا سـ وممـ

الدراســة ا اليـــة ينصــب علـــا التعــرع علـــا    

ســـلوكيات التمـــاس المعلومـــات لـــدى أعضـــاء  

هيئة التدريس ف تلـ  م ـتوياته    جامعـة    

الإمـــام تمـــد بـــب ســـعود الإســـلامية المتصـــلة 

علومات الإلكترونية المتاحة مب ابل بقواعد الم

ــك   ــتة و ذلـــــ ــة متميـــــ ــة  كم موعـــــ ايامعـــــ

باعتبــاره  م ــتهلكا للمعلومــات و كــ لك  

نارام لأم فهـ  هـ   ال ـلوكيات     ،منت ا لها

تح ــا الو ــمج  : قــا غايــات كــ يرة أهمهــا

ا ــالي و تقــدي  التو ــيات الــك قكــب أم     

ــا ــات   ت ـــ ــوير خـــــدمات المعلومـــ عد علـــــا تطـــ
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ة العقبــات الـك تواجـ  أعضــاء   كـ لك معرف ـ و

  هـ ا المجـا  و التغلـب عليهـا      هيئة التـدريس 

لتح ــــــا ســــــلوكيات  ؛تقــــــدي  تو ــــــياتو

 .المعلومات لديه 

 :أهداف الدراسة

ــاس   -1 ــلوكيات التمـــ ــا ســـ ــرع علـــ التعـــ

المعلومات لدى  أعضـاء هيئـة التـدريس    

امعـــــة الإمـــــام تمـــــد بـــــب ســـــعود بج

الإســلامية المتصــلة بقواعــد المعلومــات   

 .لكترونية المتاحة مب ابل ايامعةالإ

معرفـــــة  ا اجـــــات المعلوماتيـــــة الـــــك  -0

 .تدفعه   لى است دامها

التعــــرع علــــا مــــدى أهميــــة اواعــــد      -4

ــات الببل ــة والمعلومــــ ــد اوايوجرافيــــ عــــ

معـد   المعلومات ذات النت الكامل  و

 .است دامه  له   القواعد

التعـرع علـا مـدى ر ـا أعضـاء هيئـة        -3 

 ــت دما عــب  مكانــات  التــدريس الم

 .لكترونيةاواعد  المعلومات الإ

ــو   -5 ــدى تـــ ــا مـــ ــرع علـــ ــارة االتعـــ فر مهـــ

ــات   ــد المعلومــــــــ ــت دام  اواعــــــــ اســــــــ

معرفة مـدى اهتمـامه    و ،لكترونيةالإ

صو  علـا تـدريب   هـ ا المجـا       با 

 .نوع التدريب المرغوبو

أعضاء هيئة التدريس  معرفة مدى ر ا -6

عنهــا غــير الم ــت دما  الم ــت دما و

 .بشكل عام

ــاك فــرو       -7  تو ــي  مــا  ذا كــام هن

ــدى اســــت دام  اواعــــد المعلومــــات     مــ

ــاختلاع الخصــــاات   الإ ــة بــ لكترونيــ

الرتبــــــة، ايــــــنس، )الدقوجرافيــــــة 

 .للعينة( العمر، الت صت

تو ي  ما  ذا كام هناك اخـتلاع     -8 

صــادر المعلومــات  الأمــكا  المنضــلة لم 

لاع لكترونيـة بـاخت  ما با مطبوعة و 

الرتبــــة، )الخصــــاات الدقوجرافيــــة 

 .للعينة( اينس، العمر، الت صت

تقــدي  مقترحــات قكــب أم ت ــه       -9

تح ا الو مج ا الي  و ت ـاعد علـا   

ــوير خـــدمات المعلومـــات  و تقـــدي      تطـ

لتح ا سلوكيات التمـاس   ؛تو يات

المعلومـات لـدى أعضـاء هيئـة التـدريس       

 .لكترونيةالمتعلقة فصادر المعلومات الإ

 :أسئلة الدراسة 

الت ـالالات   عـب ت عا الدراسة  لى الإجابة 

 :التالية

ومــات لــدى  مــا ســلوكيات التمــاس المعل -1

امعــة الإمــام بجأعضــاء هيئــة التــدريس 
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تمـــد بـــب ســـعود الإســـلامية المتعلقـــة 

لكترونيـة المتاحـة   بقواعد المعلومات الإ

 مب ابل ايامعة ؟

الــك تــدفعه  مــا ا اجــات المعلوماتيــة  -0 

  لى است دامها؟

مــــا مــــدى أهميــــة اواعــــد المعلومــــات      -4

واعــد المعلومــات ذات وجرافيــة و ايالببل

 النت الكامل ؟ وما معد  اسـت دامه  

 ؟له   القواعد

ــدريس     -3 ــة الت مــا مــدى ر ــا أعضــاء هيئ

الم ـــت دما عـــب  مكانـــات اواعـــد     

 لكترونية ؟ المعلومات الإ

اسـت دام  اواعـد   فر مهـارة  اما مدى تو -5

ــات الإ ــدى  المعلومـ ــا مـ ــة ؟ و مـ لكترونيـ

ا صـــو  علـــا تـــدريب   اهتمـــامه  ب

 ؟ه ا المجا ؟ وما نوع التدريب المرغوب

ما مـدى ر ـا  أعضـاء هيئـة التـدريس       -6 

الم ــت دما و غــير الم ــت دما عنهــا  

 بشكل عام؟

هـــل هنـــاك فـــرو    مـــدى  اســـت دام   -7

لكترونيـــــــة اواعـــــــد المعلومـــــــات  الإ 

ــا ــة  بـ ــاات الدقوجرافيـ ختلاع الخصـ

( الرتبة، اينس، العمـر، الت صـت  )

 للعينة ؟

هـــــل هنـــــاك اخـــــتلاع   الأمـــــكا   -8

صــــادر المعلومــــات مــــا بــــا المنضــــلة لم

ــة و  ــاختلاع  مطبوعـــــ ــة بـــــ لكترونيـــــ

ــة  الرتبــــة، )الخصــــاات الدقوجرافيــ

 للعينة؟ ( اينس، العمر، الت صت

 :أهمية الدراسة 

الدراســـات تـــ تي هـــ   الدراســـة   ســـيا   

الــك ت ــعا لإلقــاء الضــوء علــا أهميــة دراســة 

ــال   ــمج الأوسـ ــة   جميـ ال ـــلوكيات المعلوماتيـ

لما  ؛العلمية و الاجتماعية و الصحية و غير ذلك

ــ     ــممي ناـــ ــاعدة مصـــ ــب دور   م ـــ ــا مـــ لهـــ

المعلومات و ك لك موفرلم خدمات المعلومات 

  تطـوير خــدمات المعلومــات وبشــكل خــا   

كـل ذلـك لـ      ،يامعيـة   الأوسال العلميـة ا 

ــ لك     ــامعي و كـ ــي  ايـ ــت  التعلـ دور    تعتيـ

البحــــتر العلمــــي   ايامعــــات وغيرهــــا مــــب 

 .المؤس ات الأكادقية

لتحقيا ايـودة   ؛فايامعات ت عا جاهدة

ــي  و البحــــتر العلمــــي و ليــــت  ذلــــك        التعلــ

ــادر     ــوفير مصــ ــا تــ ــل علــ ــا  تعمــ بشــــكل فعــ

و مــب أجــل ذلــك مــب      ،المعلومــات و خــدماتها 

هــ  معرفــة ســلوكيات المعلومــات للم تمــمج     الم

ــك     ــر  الــــ ــمب الطــــ ــ  و تتضــــ ــ لم  دمــــ الــــ

ي لكونها للبحـتر عـب المعلومـات و اسـت دام     
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المعلومــــــــــات بالإ ــــــــــافة  لى التعــــــــــرع  لى 

 .الاحتياجات المعلوماتية

ه   الدراسة ت مل أم ت ه    ه ا المجا  

تحديد سلوكيات المعلومات لـدى أعضـاء    أمو

ــة التــدريس      ــام تمــد بــب    هيئ جامعــة الإم

ســعود الإســلامية  المتعلقــة بقواعــد المعلومــات    

لكترونية  سيكوم عاملام مهمام   تحديـد  الإ

مدى ملاءمة ه   القواعد لاحتياجات  أعضاء 

  .هيئة التدريس

كما قكـب الاسـتنادة مـب ا لنتـااج الـك      

تم التو ل  ليهـا مـب ابـل الم ـئولا   عمـادة      

ــؤوم المك ــات   تقمـ ــة  تبـ ــد المتاحـ ــي  القواعـ يـ

ليتها   تلبية الاحتياجات المعلوماتيـة  اعمدى فو

للم تنيديب منها وكـ لك و ـمج خطـة لتنعيـل     

اســت دام هــ   المصــادر الإلكترونيــة بــالترويج   

لهـــا   كليـــات ايامعـــة وأا ـــامها وكـــ لك 

 . تاحة النر  التدريبية للم تنيديب منها

 :مصطلحات الدراسة

 Information behavior: 

ســـلوك المعلومـــات هـــو  مجمـــوع ال ـــلوك     

 ،البشـرلم المتعلــا فصــادر و انــوات المعلومــات 

فـــا   ذلـــك ال ـــعي ال ـــل  و الإ ـــابي  لى  

المعلومـــــات علــــــا حـــــد ســــــواء و اســــــت دام   

و هكــ ا فهنـــ  يتضــمب التناعـــل    ،المعلومــات 

المبامر ممج الآخريب فضلام عب الاسـتقبا  ال ـل    

للمعلومـــــات كمـــــا هـــــو ا ـــــا    مشـــــاهدة     

علانات التلنتيونية دوم ألم نيـة   التصـرع     الإ

 (Von taden,2007)       المعلومات المقدمة

 

Information seeking behavior    

هـــو ال ـــعي الهـــادع  لى المعلومـــات نتي ـــة  

ــة   ،لتحقيــا بعــه الأهــداع  ؛ اجــة معلوماتي

ــا المعلومــة اــد      و ــاء ال ــعي للحصــو  عل أثن

يتناعل النرد ممج نا  المعلومات اليدوية أو مـمج  

ناــ  المعلومــات المعتمــدة علــا ا اســوب م ــل   

 .(Wilson,2000) نترنةالإ

 

Information searching behavior 

ــتر     ــلوك الباحـ ــب سـ ــي مـ ــتوى جتاـ ــو م ـ هـ

 ،المعلومـات بجميـمج أنواعهـا   للتناعل ممج أنامة 

و يت ل  مب كافة التناعلات ممج الناام سواء 

ن ام ممج ا اسوب م ل علا م توى تناعل الإ

أو  ،اســت دام المــاوس و النقــر علــا الــروابلم    

ــاد     ــل اعتمــــ ــرلم م ــــ ــتوى النكــــ ــا الم ــــ علــــ

و تشــتمل أيضــام   ،ســتراتي ية بحــتر منطقيــة   

علا الأفعـا  العقليـة م ـل ا كـ  علـا مـدى       

ــة   ملاءمــة  المعلومــات الــك تم اســترجاعها لتلبي

 .(Wilson,2000)ا اجة المعلوماتية 
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  Information need 

هي الاعـتراع بوجـود ف ـوة بـا المعلومـات      

المعلومات المطلوبة لتلبية هدع معا افرة والمتو

جوانـب  مـب   مهـ  هي جانب و ،أو حل مشكلة

عامــل مــؤثر   ال ــلوك البشــرلم للمعلومــات و 

الطر  الك يتناعل فيهـا البشـر مـمج المعلومـات     

(Miranda &Tarapanoff,2007). 

مل  كبير بالمعلومات الرامية يت  تحدي   

ه   المعلومات اد تكوم ت ـ يلات   ،بانتاام

كاملـة   انصو   ـ ،م ت لصـات  ،وجرافيةيببل

  ،غـير ذلـك   حصاءات و ،ا ور  ،للوثااا، أدلة

تتكوم مب  ،ذات  لة فو وع أو حقل معا

ــة ل ـــهولة     ت ــكل موحـــد منامـ ــ يلات بشـ  ـ

تـدار بواسـطة   و ،سرعة البحـتر و الاسـترجاع  و

 ،(DBMS)بــرامج ناــ   دارة اواعــد البيانــات  

ــتج القاعــدة      ــل من ــوى  مــب اب ــت   نشــاء  المحت ي

علـــــا ســـــبيل الم ـــــا  جمعيـــــة علـــــ  الـــــننس )

ــة ــا (الأمريكيــ ــر ن ــــ ة  الــــك عــ ــا تنشــ دة مــ

و تقــوم  ،(م ت لصــات علــ  الــننس)مطبوعــة 

بتــ جير المحتــوى لواحــد أو أك ــر مــب مــوردلم   

الـك   ،(EBSCO, OCLC)اواعد البيانات م ل 

لكترونيـام  لى البيانـات بعـد أم     توفر الو و  

و عــادة  ،يــت  تحويلــها  لى مــكل مقــروء  ليــام 

نترنـة باسـت دام   علا ار  مـدمج أو عـبر الإ  

 .(Reitz,2007) البحتر المتاحة فيهابرامج 

 :منهج الدراسة 

الدراسـة ا اليـة مـب الناحيـة المنه يـة       تعد 

علا سلوكيات التماس  دراسة تهدع التعرع

المعلومــــات لــــدى أعضــــاء هيئــــة التــــدريس   

ــلامية    ــعود الإسـ ــب سـ ــد بـ ــام تمـ ــة الإمـ جامعـ

ــات  الإ   ــلة بقواعــــد المعلومــ   ؛لكترونيــــةالمتصــ

ــني    ــنهج الو ـــ ــت دام المـــ ــ لك تم اســـ لأم  ؛لـــ

ــرة    ــاهرة معا ـ ــاو  صـ ــة تتنـ ــة ا اليـ  ،الدراسـ

ــو     و ــات حــــ ــا معلومــــ ــو  علــــ ــك للحصــــ ذلــــ

المشــــاركا   الدراســــة و ســــلوكياته      

التمــــــاس المعلومــــــات   اواعــــــد المعلومــــــات 

بالإ ــافة  لى حاجــاته  المعلوماتيــة، و الم ــ     

هـــــو وســـــيلة فعالـــــة يمـــــمج المعلومـــــات عـــــب  

ــاس و اهاهــاته  و مشــاعره    تســلوكيا الن

 .غير ذلكو

 :مجتمع الدراسة 

م مجتممج الدراسة مب جميـمج أعضـاء   وَّيتك

ــام تمــد بــب       ــة التــدريس    جامعــة الإم هيئ

وهـ    ،سعود الإسلامية ف تل  رتبه  العلمية

 ،وأســتاذ م ــاعد  ،وأســتاذ مشــارك  ،أســتاذ

ومعيـد    النصـل الدراسـي الأو      ،وتا ر

ــامعي ــام ايــ ــدده   1343-1344 للعــ ـــ و عــ هــ
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ب الإدارة عــعضـوام وفقــام للبيــام الصــادر   0199

ــة ل ح ــة لإدارة الدراســات   العام ــاءات التابع ص

  ايامعــة    تلــ  الكليــات   المعلومـات و

 :هيو

 .كلية أ و  الديب -

  .كلية الدعوة و الإعلام - 

   .كلية الشريعة - 

 .كلية الطب -

  .كلية العلوم -

   .الاجتماعية كلية العلوم -

 كلية العلوم الإدارية  -

 .كلية علوم ا اسب و المعلومات -

  .كلية اللغات و الترجمة -

   .كلية اللغة العربية -

 .كلية الهندسة -

 :عينة الدراسة

تم اختيار العينة بطريقة عشـوااية و اـد تم   

ــة باســـت دام جـــدو    التو ـــل  لى ح ـــ  العينـ

مجتمــــمج تحديــــد العينــــة عنــــد معرفــــة ح ــــ   

ــطة    ،الدراســـــة ــور بواســـ ــدو  طـــ ــ ا ايـــ هـــ

  Krejcie & Morganكاراجـــالم و مورجـــام 

و ذلـــك  ((Krejcie&Morgan,1970م 1972عـــام 

  علــا ح ــ  عينــة مم لــة للدراســة،     للحصــو

بناء علي  يكوم ح   العينة ح ـب ايـدو    و

و اـد روعـي    ،عضوام 407العالمي المعيارلم  هو 

الم تلنــة      اختيـار العينــة تم يــل الكليــات 

ــة ــد   ،ايامع ــمج عــدد يتي ــاو تم تو ي ــة  عل العين

لت نـب الاسـتبانات غـير المكتملـة أو      ؛المحددة

 .غير المعادة

وهـدر الإمـارة  لى أنـ  تم  جـراء الدراســة     

ــام     الم ــحية خــلا  النصــل الدراســي الأو  للع

حيـتر تم تو يعهـا    ،ه ــ1343/  1344ايامعي 

  لكترونــــي مــــب خــــلاباســــت دام البريــــد الإ

التعاوم ممج عمداء الكليات و رلاساء الأا ـام  

العلميــــــة و الاســــــتنادة مــــــب موااــــــمج الهيئــــــة  

ــد     ــاويب البريــ ــا عنــ ــو  علــ ــية للحصــ التدري ــ

كــ لك تم تو يعهــا مطبوعــة   و ،لكترونــيالإ

ــة اســت ابتها     ــا بعــه ايهــات الــك كان عل

 002المعــادة بلــمج مجمــوع الاســتبانات    .متدنيــة

  منها  أ ب  لبعد استبعاد ما لا يصاستبانة و

 152الصــال للتحليــل   عــدد المكتمــل منهــا و 

 .استبانة

 :  أ اة الدراسة

 أداةمت ت دم الدراسة الاسـتبانة باعتبارهـا   

راي ــة يمــمج البيانــات اللا مــة لإجــراء هــ        

لأنهــا  ؛و اــد تم اختيــار هــ   الأداة   ،الدراســة

ــات    ــب الدراسـ ــوع مـ ــ ا النـ ــة لهـ ــر ملاءمـ الأك ـ

تمكــب  كمــا أنهــا ،الم ــحية مقارنــة بالمقابلــة
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مب ا صو  علا ردود مب عـدد كـبير ن ـبيام    

  جميــمج كليــات ايامعــة خــلا  فــترة  منيــة  

 .اصيرة

 :  جتأيبالاستبانة تم تصمي  

معلومـــــــات دقوجرافيـــــــة حــــــــو    : الأو  

 .المشاركا   الدراسة

حو  سلوكيات التماس المعلومات : ال اني 

ــة التــدريس المتعلقــة بقواعــد     لــدى أعضــاء هيئ

 .  لكترونيةالمعلومات الإ

تم تعتيــت هــ   الأداة الراي ــة يمــمج المــادة   

ــل      ــاندة تتم ــ ــرى م ــ ــ دوات أخــ ــة بــ العلميــ

ومعايشـــة  ،المقـــابلات الش صـــية مـــا أمكـــب 

وتوصي  خبرات الباح ة وذلك بغـرض   ،الواامج

 .  ودع  ايمتها العلمية ،ية النتااجت ييد مصداا

 :أسلوب تحليل البيانات      

اســـــت دمة الباح ـــــة لتحليـــــل البيانـــــات    

ــة    ــوم الاجتماعيــــ ــااية للعلــــ ــة الإحصــــ ا تمــــ

(SPSS)،    ــاء ــت دام الإحصـــــ ــتر تم اســـــ حيـــــ

ــتغيرات  ــل المـــ ــيت كـــ ــني لتل ـــ و تم  ،الو ـــ

( ت)است دام اختبـار تحليـل التبـايب و اختبـار     

فـرو     اسـت دام   للتعـرع علـا مـدى وجـود     

لكترونيـــــة بـــــاختلاع  اواعـــــد المعلومـــــات الإ

وكــ لك  ،الخصــاات الدقوجرافيــة  للعينــة 

تم است دام اختبار مربـمج كـالم للتعـرع علـا     

  الاختلاع   الأمكا  المنضلة لمصادر المعلومات

 .للعينة باختلاع  الخصاات الدقوجرافية

 :الإطار النظري للدراسة

 informationســــــلوكيات المعلومــــــات 

behavior     هـــو المصـــطل  المنضـــل  الم ـــت دم

ن ــام مــمج مــب طــر   تناعــل الإ كــ يرلو ــ  

المعلومات و خا ـة الطـر  الـك ي ـعا النـاس      

 ،فيها للحصـو  علـا المعلومـات و اسـت دامها    

م  1992ات يصهــر هــ ا المصــطل    الت ــعين   و

ــت الاســت دام الواســمج النطــا    ــل ، لى حي  و اب

ــا    ــاريل كانــــة الدراســــات   مجــ هــــ ا التــ

 :سلوكيات المعلومات ت ما 

  Use studiesدراسات الاست دام  -

 Studies دراسات التماس المعلومات و جمعها  -

of information seeking and gathering   

دراســــــــــات احتياجــــــــــات المعلومــــــــــات   -

 Studies of informationاسـت دامها   و

needs and uses 

ــات   - ــتر المعلومــــ ــاس  و بحــــ ــات التمــــ دراســــ

information seeking research.(Bates, 2010) 

 المصطل  بشكل عـام أنـ  يغطـي      ينترض

يتناعــل فيهــا النــاس مــمج كافــة ا ــالات الــك 

طريقة تترك بعه الانطبـاع علـيه     بيئته  ب لم
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 ،أو تضــي  أو تغــير    ــتوم المعرفــة لــديه 

ه   الانطباعات قكب أم تتضمب التغـييرات  

العاطنيــة الـــك تـــن   مـــ لام عـــب اـــراءة روايـــة  

و قكــب أم تعكــس    ،عاطنيــة و غــير ذلــك   

حيتر  ممج با  ،التغييرات التناعلات المعقدة

 .المعرفة الموجودة م بقام لإنتاج معرفة جديدة

ال لوك البشرلم للمعلومات  Wilsonيص  

ك فيما يتعلا فصادر ن  مجمل ال لو : بقول  

فــا   ذلــك  الالتمــاس    ،انواتهــاالمعلومــات و

 ــابي للمعلومــات و اســت دامها ال ــل  أو الإ

Currie,2007) (.   ــيوني م 1995أمــــــــا مارتشــــــ

عملية يت  بفيص  سلوك ال عي  لى المعلومات 

فيهــا ااــرال البشــر بشــكل هــادع لتغــيير      

 .حالته  المعرفية

علومــــــات النــــــار  بــــــا ســــــلوكيات الم  و

information behavior    و سلوكيات التمـاس

 information seekingأو ال ـعي  لى المعلومـات   

behavior،    أم الأخــير يشــير  لى ال ــعي الهــادع

لتحقيا  ؛ لى المعلومات نتي ة  اجة معلوماتية

أثنــاء هــ ا ال ــلوك اــد     و ،بعــه الأهــداع 

يتناعل النرد ممج نا  المعلومات اليدوية أو مـمج  

ناــ  المعلومــات المعتمــدة علــا ا اســوب م ــل   

ــات    الإ ــادر المعلومــ ــب مصــ ــا مــ ــة و غيرهــ نترنــ

 .لكترونيةالإ

ــات    و ــب المعلومـــ ــتر عـــ ــلوك البحـــ ــد ســـ يعـــ

information searching behavior   م ــتوى

مـب سـلوك الباحـتر للتناعـل مـمج أنامـة        اجتاي 

و يتضـــــــمب  ،المعلومـــــــات بجميـــــــمج أنواعهـــــــا

مــــمج الناـــام ســــواء علــــا  كافــــة التنـــاعلات  

ــل     ــب م ــ ــمج ا اســ ــرد مــ ــل النــ ــتوى تناعــ م ــ

أو  ،اســت دام المــاوس و النقــر علــا الــروابلم    

ــاد     ــل اعتمــــ ــرلم م ــــ ــتوى النكــــ ــا الم ــــ علــــ

تتضــمب أيضــام   و ،ســتراتي ية بحــتر منطقيــة   

ا ك  علا مدى ملاءمة  الأفعا  العقلية م ل

 .المعلومات الك تم استرجاعها

ــا ســلوك البحــتر    و مــب العوامــل المــؤثرة عل

عــب المعلومــات  الأســباب الش صــية لالتمــاس   

وطـر    ،و أنواع المعلومات المطلوبـة  ،المعلومات

المعلومات الك تحتاجهـا للو ـو   لى    مصادرو

 ،و دوافــمج البحــتر عــب المعلومــات    ،لمعلومــاتا

المهـــارات و ،ن ـــامالـــك يعمـــل بهـــا الإالبيئـــة و

و مصادر المعلومـات   ،فرة لدي االمعلوماتية المتو

 . (Adio& Arinola, 2012) المنضلة

قكــــب تحديــــد ســــلوكيات المعلومــــات  و

مجالام عامام للبحتر و اعتبار سلوك التمـاس أو  

ــات حقــــلام  ــعي  لى المعلومــ ــ ال ــ ــ  افرعي ــ  ،منــ

لــــ لم ســــلوكيات البحــــتر عــــب المعلومــــات ا و

ناـ  المعلومـات   يو   التناعل با الم ت دم و
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مـب سـلوك ال ـعي  لى المعلومـات      افرعي  ـ حقلام

(Wilson,1999). 

أمار   انموذج م 1999  عام  Wilsonادم 

م ســلوك البحــتر عــب المعلومــات هــو    لى أفيــ  

 ،جتء فرعي مـب سـلوك ال ـعي  لى المعلومـات    

و أم سلوك ال ـعي  لى المعلومـات جـتء فرعـي     

م هو بالتـــالي فـ ـــ ،كيات المعلومـــات مـــب ســـلو  

سلوكيات البحتر عـب المعلومـات جـتء فرعـي     

 .(Godbold,2006) مب سلوكيات المعلومات

حـو   عل  المعلومـات لـيس حكـرام علـا الب    

ــات و  ــلوكيات المعلومـ ــو  سـ ــات   حقـ ا اجـ

 وأم ،المعلوماتية و سلوك البحتر عب المعلومات

 لى مـب الت صصـات الـك تعنـا      كـ ير ا هناك 

 :    الدراسات خا ة فيما يتعلا بـما به حد

 .كينية ال عي و البحتر عب المعلومات -

 . است دام المعلومات -

 .القنوات الم ت دمة للو و   لى المعلومات -

العوامل الك تعو  أو تش مج البحـتر عـب    -

 .المعلومات و است دامها

مب ه   الت صصات دراسة الش صـية    

بحـو    ، ـتهلك دراسـة سـلوك الم   ،عل  الننس

 ،دراســـات الاتصـــالات الصـــحية   ،الابتكـــار

احتياجات المعلومات   تصمي   ،ا اذ القرار

و كل  صت ل  أسباب     ،نا  المعلومات

ــات   ــلوكيات المعلومـ ــة سـ  ,Johnstone) دراسـ

Bonner & Tate,2004)  

و علـــا مـــدى عقـــود مـــب الـــتمب أ ـــتت      

ــات   مجـــا       ــب الدراسـ ــة مـ ــات متناوتـ كميـ

المعلومـــات    تلـــ  ال ـــيااات  ســـلوكيات

ــوم الصــحية والقــانوم   المهنيــة فــا    ذلــك العل

مب با المهب الك أ ت فيها و ، دارة الأعما و

ــا     ــ ا المجـ ــات   هـ ــب الدراسـ ــدد مـ ــبر عـ أكـ

لــوفرة التمويــل  لإعــداد هــ     ؛العلــوم الصــحية

ولـة ا اجـات   هـ   الدراسـات تنا   ،الدراسات

ــادر و ،لومـــاتاســـت دام المعالمعلوماتيـــة  و مصـ

مــــات الــــك ينضــــل النــــاس اســــت دامها المعلو

اســـت دام انـــوات المعلومـــات و ،تقيـــيمه  لهـــاو

 .لكترونية و غيرها ذلكالإ

ــة    و ــو دراسـ ــييرام  ـ ــوع تغـ ــس أدب المو ـ يعكـ

ــا    ســلـوكيات الم ـــت دم بـــدلام مـــب التركيـــت علـ

ه ا التحو  حنت  لى وجود عـدة تـاولات    ،النا 

المعلومــاتي تمهيــدام لو ــمج ن ــام لنم جــة سـلـوك الإ

وك البشرلم للبحتر عب المعلومات  نارية تن ر ال ل

مـمج ذلـك تواجـ     و ، نت  لى المتيد مب الدراسـات و

الباح ا  ـعوبة   نم جـة هـ ا ال لـوك البشـرلم      

 ـعوبة تعمـي    للطبيعة المعقـدة لل لـوكيات و   نارام

ــمج ســلـوكيات    ــمل جميـ ــتر يشـ ــد بحيـ ــوذج واحـ نمـ

 .(Abdulla,2006) المعلومات
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مـب النمـاذج    كـ ير  وعلا مر ال نا ااـتر  

 ،لو    تل  جوانب سلوكيات المعلومات

 النمــوذج قكــب و ــن  ب نــ   طــار للــتنكير و

حــو  نشــال البحــتر عــب المعلومــات ومــبررات    

عوااب ه ا النشال أو العلااات با مراحـل  و

ــات     ــب المعلومـ ــتر عـ ــلوك البحـ  ،(Wilson,1999)سـ

أو سل ـلة كاملـة مـب     امعين  ـ اوهي تقدم ا م 

الأنشـــــطة الـــــك تـــــؤدلم  لى ا صـــــو  علـــــا  

فبعضها يركت علـا مرحلـة نشـوء     ،المعلومات

-Dervin's sense  :ا اجـــة المعلوماتيـــة م ـــل

making model (1983)،  ــر ــها ياهـ وبعضـ

تحديــد ا اجــة  لــةمــب مرح اتقــدم الم ــتنيد و

ــات    ــاس المعلومــــ ــعي والتمــــ ــة ال ــــ  لى مرحلــــ

التناعل ممج نا  المعلومات  لى مرحلة معاية و

المعلومــــــــات و اســــــــت دامها م ــــــــل نمــــــــوذج  

Wilson(1982, 1996)، ــها ينحصــــر   و بعضــ

 Ellisمرحلة البحتر عب المعلومات م ل نموذج  

 .Kuhlthau (1991)كــــ لك و   (1989)

Niedźwiedzka, (2003)  

 :الحاجات المعلوماتية

خــــلا  العقــــد الأو  مــــب كــــام المؤلنــــوم 

   هــ ا المجــا  ا اجــات المعلوماتيــةدراســات 

ــلوم ــا  ينصـ ــاتبـ ــراء وا اهتمامـ ــات  االقـ جـ

مـــمج مـــرور الواـــة اســــت دمة    و ،يـــة المعلومات

مصــطلحات  تلنــة   الأعمــا  الم تلنــة دوم 

 لى اجـة  م ـل ا  عنـا  المألم اختلاع كـبير    

ا اجـة  لى   ،رافيـة جالببليو صادرلمكتبة والما

 ولكـب  العلمـي الاتصـا   ا اجـة  لى  القراءة، 

 information 'ا اجة  لى المعلومـات ' مصطل 

need" " ــار ــر انتشـــ ــام الأك ـــ    .امكـــ

(Macevičiūtė,2006) 

ا اجــات المعلوماتيــة عنــدما يــدرك     تنشــ 

ن ام وجود ف وة معرفيـة لديـ  و يرغـب      الإ

 يـــرى أمعاـــ  المـــؤلنا فم ؛ســـد هـــ   الن ـــوة

ــة المعلومات ــةا اجـ ــ يـ ــت،   يهـ ــار، الع ـ الافتقـ

 المعرفـة أو النر  با المعرفة اللا مة و الن وة،

ــا النـــرد     ــك قتلكهـ  ،(Macevičiūtė,2006)الـ

جوهر ما ق ل  سلوك المعلومات يشـير  لى أم  و

ــة  فيقــوم بنشــال     ــ  حاجــة معلوماتي النــرد لدي

لتلبيــــة هــــ    ؛لاســــت دام مصــــادر المعلومــــات

 وهـــ ا ال ـــلوك لـــ  طبيعـــة دوريــــة     ،ا اجـــة 

 .(von Thaden ,2007) ديناميكيةو

ــ    ــا أو ـ ــة  (Wilson,2006)وكمـ أم ا اجـ

و تضـ   المعلوماتية تتصل با اجـات الإن ـانية   

النن ـــية ا اجـــات الن ـــيولوجية و ا اجـــات

م الم تنيد عنـدما   حيتر  ،المعرفيةا اجات و

يشـــرع   تلبيـــة احتياجاتـــ  المعلوماتيـــة هـــ       

ويكـــوم  ،ســـلوك بحـــتر معلومـــاتي  يـــدخل 

http://informationr.net/ir/9-1/paper164.html#der83
http://informationr.net/ir/9-1/paper164.html#ell89
http://informationr.net/ir/9-1/paper164.html#kuh91
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اد اسـت دم انـاة اتصـا      تلبية ه   ا اجاتب

ــة  ــة أو غــير رسمي ــل    ؛رسمي ــ ا لا بــد مــب تحوي ل

اها  دراسات ا اجة المعلوماتية مب الاهتمام 

بدراسة مصادر المعلومات الم ـت دمة ونامهـا   

 لى دراســـة م ـــت دم المعلومـــات وتحليلـــ  مـــب 

خلا  المحيلم ال لم يعيش فيـ  وكـل مـا يـؤثر     

 .  للمعلومات و  حاجت  المعلوماتية  است دام

ا اجــات المعلوماتيــة ســواء بالن ــبة  تعتمــد

للنرد أو مجموعة الأفراد بشكل كـبير علـا   

فمــ لام  تلــ   ،مــا تحتاجــ  أنشــطته  المهنيــة 

ا اجات المعلوماتية للعلماء الأكادقيا عـب  

ــاح ا      ــاء و البـ ــة للعلمـ ــات المعلوماتيـ ا اجـ

 .مجا  الصناعة

ر علــا حاجــات خم ــة عوامــل تــؤث  هنــاكو

ته  و تتضـــمب هـــي خلنيـــاالبشـــر المعلوماتيـــة و

ــاته  و  ــؤهلاته  و لغـــ ــت مـــ ــا  الت صـــ  ،مجـــ

ومجموعـة مصـادر المعلومـات     ،التوج  المهـ  و

 ،دوافـــمج ا صـــو  علـــا المعلومـــاتو ،المتاحـــة

والـــنا  الاجتماعيـــة    ،الخصـــاات النرديـــة  و

الااتصـــادية الـــك تـــؤثر علـــيه     و ال ياســـيةو

 .(Ukachi,2001)ه  وصاانو

ــة  لى  و ــاس بحاجــــ ــاس النــــ بشــــــكل أســــ

ــام هــي تقصــي    لت ؛المعلومــات حقيــا خمــس مه

ــااا  ــؤا   ا قـ ــة علـــا سـ ــي الإجابـ الـــك تقتضـ

 ،حاطة اياريـة لمتابعـة الم ـت دات   تدد، الإ

البحتر الـ لم يقتضـي التحقـا   حقـل جديـد      

ا صو  علا بيام موجت عب  ،بشكل متعما

التحنيـــت  ،ياالخلنيـــة العلميـــة لإحـــدى القضـــا

 .(Safaheih,2007)لتقدي  أفكار للتحنيت 

ــ     يـــة المتنوعـــة جـــات  المعلوماتا اوتنق ـ

 :أمور وفقام لعدة

هـي وفقـام   ا اجات المعلوماتيـة ايماعيـة و   -

تتواهـــا و ،لمجموعـــة مـــب الم ـــت دما  

عي يعكس الاها  الرايس للعمـل  المو و

 .المهام    تل  المناماتو

ــة النرديـــا اجـــات  - ة وتكـــوم المعلوماتيـ

وفقـــام لم ـــتوى التعلـــي  والعمـــر والخـــبرة  

ــة والتوجهــــــات و الت صــــــت و الوصينــــ

 .بالن بة للأفراد

ــا  - ــام لخصـ ــة وفقـ ــات المعلوماتيـ ات ا اجـ

 .نوعهاالمعلومات المطلوبة و

ــار    - ــام للمعيـــ ــة وفقـــ ــات المعلوماتيـــ ا اجـــ

التم  و تتم ل   ا اجة  لى معلومات 

 (Macevičiūtė,2006)   .راجعة أو حالية

كــ ير مــب الدراســات  الــك تناولــة  هنــاك 

ســلوكيات البحــتر عــب المعلومــات    تلــ  

الااتصــــادية العلميــــة والاجتماعيــــة و تالبيئــــا
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ــا ي ــتهدع    و ،وغيرهــا مــب هــ   الدراســات م

كـ لك  عضاء هيئة التدريس   ايامعـات و أ

بالدراسـات  مقارنـة  و ،طلاب الدراسات العليـا 

الإنتـاج النكـرلم    فـهم  ؛العربية   هـ ا المجـا   

 .بالدراسات   ه ا المجا  يتخر الأجن 

و ســـيت  اســـتعراض هـــ   الدراســـات بـــدءام 

بالدراسات العربيـة ثـ  الأجنبيـة وفقـام للترتيـب      

  .التم  له   الدراسات

 

تهـــدع  الـــك( م1997)ال ـــر ي  دراســـة

ــا فئ ــ  ات الم ــتنيديب مــب خــدمات   التعــرع عل

ــات جامعــة      ــات فكتب مــبكة اواعــد المعلوم

ــه      ــدة وخصااصـــــ ــدالعتيت بجـــــ ــك عبـــــ الملـــــ

واهاهــــــــاته  البح يــــــــة، وتقيــــــــي  هــــــــؤلاء 

الم تنيديب لل دمات الك تقدم لهـ  عـبر هـ      

الشـــبكة، والتعـــرع علـــا أك ـــر القواعـــد     

  ـــافة للغـــات وســـنوات التغطيـــة  ؛اســـت دامام

الـك يـت   جرالاهـا،    الأك ر طلبـام   البحـو    

ــك و عــة علــا      ــد اســت دمة الاســتبانة ال وا

عينة عشوااية مب الم ـت دما فعليـام لشـبكة    

ــمج تقريبــام مــا ن ــبت     % 11اواعــد المعلومــات تبل

ومب أه  النتااج الـك   ،مب مجتممج الم تنيديب

تو ـــلة  ليهــــا الدراســــة أنــــ  تعــــددت فئــــات  

الم ـــــــتنيديب وم ــــــــتوياته  و صصــــــــاته   

ــاته ، ومــــــككل الــــــ كور معاــــــ    واهاهــــ

ــات    ــاء الكليــ ــككل أعضــ ــت دما، ومــ الم ــ

ــر    ــة أك ـ ــب والهندسـ ــالعلوم والطـ ــة كـ العلميـ

النئات الم تنيدة مب ه   القواعد وخدماتها، 

ــام     وجــاءت اللغــة الإ ليتيــة أك ــر اللغــات طلب

وهنـــاك توجـــ  كـــبير  ،عنـــد  جـــراء الأبحـــا 

للحصـــــو  علـــــا كـــــل المـــــواد ذات العلااـــــة  

ة دوم تحديـــد ل ـــنوات  بالمو ـــوعات المطلوبـ ــ

التغطيـــة، و جـــاءت ااعـــدة الميـــدلايب وااعـــدة 

ــاء  ــاد  BAالأحيـ  ABIوااعـــدة الإدارة والااتصـ

  أعلـــا ااامــــة اواعــــد المعلومــــات الأك ــــر  

 .است دامام

الك ( م1998)كل مب عليام وعلي  دراسة

ــام ــة    كــ ــا طبيعــ ــرع علــ ــا التعــ ــدع منهــ الهــ

ــد    ــتر   اواعــ ــة البحــ ــب خدمــ ــتنيديب مــ الم ــ

الم تنــة علــا الأاــرا  المدمجـــة       البيانــات 

مكتبــة جامعــة البحــريب وأغــراض اســت دام   

ــت دمة     ــات الم ـ ــد البيانـ ــة واواعـ ــ   الخدمـ هـ

والتمب الم تغر    أداء البحتر ومدى الر ا 

است دمة . عب خدمة البحتر   ه   القواعد

ــت دام    ــحي وتم اســــ ــنهج الم ــــ ــة المــــ الدراســــ

 ـل  الاستبانة الك و عة علا عينة عشوااية تم

ومــب أهــ  النتــااج الــك . ثلــتر مجتمــمج الدراســة

تو ــلة  ليهــا الدراســة أم معاــ  الم ــتنيديب   
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 بة للت صـت  أما بالن .مب الخدمة مب الإنا 

غالبية الم ـتنيديب هـ     فقد أصهرت النتااج أم

مــــب الكليـــــات الإن ـــــانية ثـــــ  كليـــــة  دارة  

الأعما  ث  العلـوم وأخـيرام الهندسـة، ويشـكل     

طلبــة البكــالوريوس غالبيــة الم ــتنيديب مــب     

الخدمـــة يلـــيه  طلبـــة الدراســـات العليـــا، أمـــا  

فقـد تو ـلة    ،بالن بة للغرض مب الاست دام

ــب    ــا مـــــ ــة العامـــــ ــة  لى أم الغالبيـــــ الدراســـــ

ب يطلبـــوم الخدمـــة بغـــرض كتابـــة الم ـــتنيدي

و أك ــر القواعــد اســت دامام أريــك   ،البحــو 

ERIC، ABI/INEFORM،   كمــــــا أصهـــــــرت

الدراسة أم الواة الم تغر    عمليـة البحـتر   

يعد طويلام  لى حد ما، واـد تو ـلة الدراسـة    

م عـب الخدمـة   و لى أم نص  الم تنيديب را  ـ

 . م  لى حد بعيدورا % 49.61 لى حد ما و 

ــ ــالي دراســ ــا  ( م1999)ة مشــ ــرع علــ للتعــ

اهاهــات الم ــتنيدات  ــو اســت دام اواعــد    

ــة الم    ــرا    جامعــ ــا الأاــ ــات علــ لــــك البيانــ

  جـــدة ا ـــ  الطالبـــات، واــــد     تلعتيعبـــدا 

 135أجريــة الدراســة علــا عينــة مكونــة مــب 

ــات دراســات عليــا       عضــو هيئــة تــدريس وطالب

وأصهــرت الدراســة اانــاض    ،وبكــالوريوس

له   القواعد، ومب أسباب م توى الاست دام 

ااناض ه ا الاست دام عـدم المعرفـة بتـوافر    

تلك القواعد   المكتبة و عدم معرفة طريقـة  

است دامها و عوبة البحـتر باللغـة الإ ليتيـة    

 . وتنضيل البحتر   الكشافات المطبوعة

دراسة للتعرع علـا  ( م0224)راج   دراسة

ــدريس     ــة التـ ــوات هيئـ ــت دام عضـ ــمج اسـ  وااـ

بجدة  تلعتيجامعة الملك عبدا ،الطالبات ا  

لقواعد المعلومات الم تنة علا أارا  مدمجة 

ودوافمج الاست دام وأك ر القواعد است دامام 

وكـــــــ لك أالـــــــها اســـــــت دامام   البحـــــــتر  

والعقبــات الــك تــواجههب   ذلــك   ،والتــدريس

المجا ، و مدى ر اهب عب خدمـة البحـتر     

مــــنهج اواعــــد المعلومــــات، واــــد اســــت دمة 

واـد  . دراسة ا الة والاستبانة يممج المعلومات

ــة أم   ــرت الدراســـ ــوات  % 74أصهـــ ــب العضـــ مـــ

مـــــــنهب % 38ي ـــــــت دمب هـــــــ   القواعـــــــد، 

ــي و   ــتر العلمــ ــرض البحــ ــت دمنها بغــ % 43ي ــ

ــدريس ــة اســت دامهب لهــ       .للت أمــا أســباب ال

ــد      ــ   القواعـ ــة بهـ ــدم المعرفـ ــي عـ ــد فهـ القواعـ

ــت دامها  ــعوبة اسـ ــعوبات الـــك    .و ـ ــا الصـ أمـ

ــعوبة تـــــوفير النصـــــو   تـــــ واجههب فهـــــي  ـــ

ــب    ــتج مـ ــدوريات الـــك تنـ ــالات الـ ــة لمقـ الكاملـ

عمليــة البحــتر وعــدم تــوافر اواعــد  معلومــات  

و عــدم تــوافر   ،كافيــة   مجــا  الت صــت  

ــة الـــك   ــات باللغـ ــااواعـــد معلومـ ــت ب  ليهـ   ـ
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وعدم وجود برامج تدريبية علا است دام ه   

 . القواعد

تهـدع   الـك ( م0224)دراسة رقـا ايـرع   

التعرع علا مدى ادرة أعضاء هيئة التدريس 

ــك    ــة الملـ ــانية بجامعـ ــات الإن ـ ــام الدراسـ ب ا ـ

سعود وكلية التربيـة للبنـات فكـة وطالبـات     

الدراســات العليــا والبكــالوريوس   كليــات  

الآداب والعلــوم الإداريــة بجامعــة الملــك ســعود     

ــات    ــد المعلومـــــــ ــتر   اواعـــــــ ــا البحـــــــ علـــــــ

ــة، والقواعــد ا  ــدى  الإلكتروني لم ــت دمة، وم

ــد   ــ   القواعــــ ــت دام هــــ ــاجتهب  لى اســــ  ،حــــ

ــات الـــك تحـــو  دوم ذلـــك، وتحديـــد      والمعواـ

المهارات الك ينبغي اكت ابها للبحتر   ه   

ــا    . القواعــد واــد اســت دمة الاســتبانة لتحقي

أهـــداع هـــ   الدراســـة وكـــ لك المقـــابلات     

مــب  %6الش صــية، واــد أصهــرت الدراســة أم 

ــدريس و   ــة التــ ــاء هيئــ ــات  % 3أعضــ ــب طالبــ مــ

الدراسـات العليـا ي ـتطعب اسـت راج الأبحـا       

مـب اواعـد المعلومـات الإلكترونيـة، وبالن ــبة     

لموصنـــــات المكتبـــــة ف مـــــيعهب لا ي ـــــتطعب  

اســــــــت دام ألم مــــــــب اواعــــــــد المعلومــــــــات    

الإلكترونية المتاحـة   المكتبـة المركتيـة      

جامعـة الملـك سـعود وكـ لك موصنـات كليــة      

 . التربية فكة

لتعرع الك تهدع ا( م0226)العقلا  دراسة

علا مدى  فادة أعضاء هيئة التدريس بجامعة 

الملك سعود مب مصادر المعلومات الإلكترونية 

ــواع    ــة، وأنــ ــات ايامعــ ــا مكتبــ الــــك توفرهــ

المصادر الك ينضلونها وكينية الو و   ليها 

وأغرا ه  مب البحتر بها ومـدى حـاجته   لى   

مـدى ر ـاه  عـب    برامج  رمادية أو تدريبيـة و 

ه   المصادر الإلكترونيـة، وكـ لك التعـرع    

ــلبيات هـــ   المصـــادر مـــب   علـــا   ابيـــات وسـ

ــرع      ــدريس والتع ــة الت ــة ناــر أعضــاء هيئ وجه

علـا المعواــات الــك تحــد مــب الإفــادة مــب تلــك  

واــد تم اســت دام المــنهج    .النئــة مــب المصــادر  

الو ني وتم تطبيا البحتر علا عينـة  تـارة   

. اء هيئة التـدريس بايامعـة  عشوااية مب أعض

واـد كشـنة الدراسـة أم ح ـ  الإابـا  علـا       

الإفــادة مــب المصــادر الإلكترونيــة كــبير جــدام 

وكــ لك أهميتهــا لأعضــاء هيئــة التـــدريس،     

ــلوم الشـــــــكل     ــة مـــــــنه  ينضـــــ وأم الغالبيـــــ

ــة     ــنه  بلغــ ــبة مــ ــي، وأم ن ــ % 39الإلكترونــ

نترنة مـب منـا له    يصلوم  ليها عبر مبكة الإ

ــك الا  ــي ذل ــاك   يل ــب، وأم هن تصــا  مــب المكت

أغرا ــــام متعــــددة لاســــت دام هــــ   المصــــادر 

أبر هــــا  جــــراء البحــــو  والتــــدريس، كمــــا 

كشــنة الدراســة أم هنــاك حاجــة  لى   ــاد  
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بــرامج تدريبيــة و رمــادية لاســت دام مصــادر     

ناحيـة الر ـا   مـب  أمـا   .المعلومات الإلكترونيـة 

ــادر فقــــد أبــــدى   مــــب % 43.5عــــب هــــ   المصــ

 . غير را ا% 06.9  عنها و الأعضاء ر اه

الــــك ( م0227)دراســــة القرنــــي وبحــــرلم   

تهدع التعرع علا ت ثير است دام تركـات  

البحتر علا مبكة اواعد البيانات المتاحة   

، تلعتيكتبة المركتيـة بجامعـة الملـك عبـدا    الم

ومدى  ابا  ور ـا طالبـات الماج ـتير بكليـة     

الآداب   ايامعـة علـا اسـت دام تركـات     

ــي   ال ــة، وتقصـ ــات المتاحـ ــد البيانـ بحـــتر واواعـ

ــد    والمشــكلاتالصــعوبات  ــواجههب عن ــك ت ال

اســت دامهب لقواعــد البيانــات أو تركــات    

اعتمدت الدراسة علا المـنهج الم ـحي    .البحتر

ــب عينــة     ــة عينــة الدراســة م عشــوااية  وتكون

ــب   ــة مـ ــ ل  82مكونـ ــة قـ ــات طالبـ ب الت صصـ

واـد كشـنة الدراسـة أم الطالبــات    . الم تلنـة 

ــ ــات المتاحــة    ن ــا ي ــت دمب اواعــد البيان ادرام م

وأنهــــب يعتمــــدم بشــــكل مــــب  كلــــي علــــا  

ــة   تركـــات البحـــتر، واـــد أصهـــرت الدراسـ

ــي     ــت العلمـ ــا الت صـ ــة بـ ــود علااـ ــدم وجـ عـ

واســـــت دام تركـــــات البحـــــتر أو اواعـــــد  

فر لـــدى الطالبـــات اـــدر االبيانـــات، وأنـــ  يتـــو

ب ــــــيلم مــــــب الــــــوعي المعلومــــــاتي يؤهلــــــهب  

حتر ولكب ينقصهب لاست دام تركات الب

المهــارات الكافيــة لإجـــراء البحــتر الصـــحي     

ــة   ــااج المطلوبــ ــو   لى النتــ ــمج   .للو ــ ــا دوافــ أمــ

% 81.4است دام اواعد البيانـات فقـد أمـارت    

التكـالي    أم الدافمج هـو  عـداد  مب الطالبات 

ــالمقررات الدراســية، واــد     والبحــو  المتعلقــة ب

أصهـــرت الدراســــة أم أهـــ  الصــــعوبات الــــك   

لبـــات عـــدم وجـــود بـــرامج تـــدريب تواجـــ  الطا

تاحـة    لاست دام مـبكة اواعـد البيانـات الم   

واعــد فر ااعــدم تــو  المكتبــة المركتيــة، يليــ  

ــت، و   ــبة   الت صـ ــات مناسـ ــعوبة   بيانـ  ـ

 باصور معـرفته  ،الو و   لى النت الكامل

باللغة الإ ليتية، وكشنة الدراسة عب عدم 

ــك     ــات الماج ــتير عــب الخــدمات ال ر ــا طالب

 . دمها اواعد البيانات المتاحة   المكتبةتق

وأخيرام دراسة كل مب عبد ا ميد ونـ ير  

الـــــك تلقـــــي الضـــــوء علـــــا ( م0227)ونبيـــــل 

ــات الأســات ة ايــامعيا    ــوم  بتوجه ــة العل كلي

ــورلم    ــة منت ــ ــة بجامعــ ــانية والاجتماعيــ الإن ــ

  ايتااــر  ــو اســت دام مصــادر   ةا ــنطين

لااــة بــا  المعلومــات الإلكترونيــة، وكــ ا الع 

الت صـــت والتوجهـــات  ـــو هـــ ا النـــوع مـــب  

المصــادر، واـــد تم تو يـــمج اســتبانة علـــا عينـــة   

مم لــة لأســات ة الكليــة بغــرض التعــرع علــا   
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م ـــتويات اســـت دامه  لهـــ   المصـــادر ومـــدى  

م اهمة ه   المصادر   تطوير م توى الأداء 

الأكــــادقي والتعــــرع علــــا الطــــر  المتبعــــة 

ة لاست دام هـ    لاكت اب المهارات الضروري

واــد أصهــرت الدراســة  ،المصـادر الإلكترونيــة 

أم أغلــــــب الأســــــات ة ي ــــــت دموم مصــــــادر 

المعلومــات الإلكترونيــة علــا اخــتلاع رتــبه      

و صصــاته ، وتم ــل طبيعــة الت صــت أهــ  

ــدم اســت دام هــ   المصــادر بالن ــبة      ســبب لع

ــد   ــت دمونها، ويعتمــ ــ يب لا ي ــ ــات ة الــ للأســ

اتيـــة لاكت ـــاب الأســـات ة علـــا جهـــوده  ال 

ــادر وجمعـــيه       ــت دام هـــ   المصـ ــارات اسـ مهـ

ي ت دمونها لأغراض البحتر، وهناك علااـة  

عك ــــية بــــا الرتبــــة وبــــا الاعتمــــاد علــــا 

 . مصادر المعلومات الإلكترونية

 (Curtis, Hurd,1997)هيردو  كورتيسدراسة 

لــدى المعلومــات  تتنــاو  ســلوكيات التمــاس و 

ــاح ا  ــحية    البــ ــوم الصــ ــة العلــ ــر و كليــ أثــ

ــات   ــدة للمعلوم ــات ايدي   تلــك  التكنولوجي

تهـــدع الدراســـة  لى التعـــرع و ،ال ــلوكيات 

ــات   ــاس المعلومـ ــلوكيات التمـ ــا سـ ــمج علـ يميـ

جامعــة  لينــولم      أعضــاء هيئــة التــدريس   

اسـت دامه   و ،الطب، والتمريه، والصيدلة

ــدة   ــات المعلومـــات ايديـ   هـــ ا  لتكنولوجيـ

اد است دم منهج الم   و الاسـتبانة  و ،المجا 

ــة   ــات الدراســـ ــمج بيانـــ ــد   و ،يمـــ ــام معـــ كـــ

 ،تمـريه % 35 ،كليـة الطـب  % 38الاست ابة 

مـــب % 68أصهـــرت النتـــااج أم و . ـــيدلة% 60و

ي ــت دموم المصــادر    أعضــاء هيئــة التــدريس  

ــة والإ ــتمروم    % 42لكترونيـــــ ــنه  م ـــــ مـــــ

ينضـل أعضـاء   و ،است دام المصـادر المطبوعـة  

ــدر  ــة الت يس الو ــو   لى اواعــد البيانــات   هيئ

 ،مب المكتبـة  الإلكترونية مب مكاتبه  بدلام

مجموعة متنوعة واسـعة مـب    وم ت دمي أنه و

ــافة  لى   ــات بالإ ـ ــد البيانـ  ،MEDLINEاواعـ

 أمو ،لتلبية احتياجات المعلومات الخا ـة بهـ   

مـب   وم تنيديمعا  أعضاء هيئة التدريس لا 

   ونيـــة لكترالإ ألم مـــب الـــدورات التدريبيـــة   

ــاء المقـــدمها يالمنـــت  أو الـــك  ــأمنـ أم و ،ةكتبـ

 تنضيلات تدريب أعضاء هيئة التدريس تحتاج

 .المتيد مب البحتر  لى

 (Tomney&Burton,1998)وبورتوـم    توم دراسة 

دراسـة استقصــااية للتعـرع علـا مواــ     وهـي  

أعضــــــاء هيئــــــة التــــــدريس مــــــب المجــــــلات     

جامعـة  الإلكترونية ومدى است دامه  لهـا    

ــة   ــة الدراســـــــ ــتراتكلايد، سلـــــــ  152ســـــــ

اــد أصهــرت و ،مــب خمــس كليــات اأكادقي ــ
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المجــلات   مفقــلم ي ــت دمو % 01الدراســة أم 

الإلكترونيـــة والأك ـــر اســـت دامام للم ـــلات 

ــدريس     ــة التــ ــاء هيئــ ــ  أعضــ ــة هــ الإلكترونيــ

ــة الأاــــل أ ــــحاب الرتــــب ــبة  ،العلميــ وبالن ــ

التــاريل  ي صصــأ ــحاب م فــه ،للت صــت

ــة ي ــ   المجــــلات وأم    والتربيــ ي ــــت دموا هــ

ــاء     ــر اســـت دامام لهـــا جـ مـــب أ ـــحاب  الأك ـ

 ، دارة الأعمــا  والهندســة والعلــوم  صصــات

وأم ال ــبب   عــدم اســت دام هــ   الــدوريات 

الإلكترونية هو عدم العلـ  بوجـود دوريـات      

ــد أمــار أعضــا   ،مجــا   صصــه   ء هيئــة وا

ــتة الراي  ـــ ــدريس أم الميـ ــدوريات  التـ ــ   الـ ة لهـ

ــا، أمــا الم ــاو  فهــ       مكان ــة الو ــو   ليه ي

ــر     ــيس نشــ ــي لــ ــر الإلكترونــ ــروم أم النشــ  ايــ

وكــ لك هنــاك احتمــالات التغــيير    احقيقي ــ

 .   النت

هـ    و (Flaxbart,2001)دراسة فلك ـبارت  

الدراسـة عبـارة عـب حـوارات مـمج أعضـاء هيئـة        

ــاء   ــاء و الكيميــ ــ  الكيميــ ــدريس   ا ــ التــ

ــرع   ــاس للتعـ ــة تك ـ ــة   جامعـ ــا ا يويـ علـ

ســلوكيات البحــتر عــب المعلومــات لــديه        

مقــابلات و اــد أجريــة  ،لكترونــيالعصــر الإ

مـــمج ســـتة مـــب أعضـــاء هيئـــة التـــدريس يمـــمج  

المعلومــــات حــــو  ســــلوكه  للحصــــو  علــــا  

التعـرع  و ،المعلومات و المصادر المنضلة لـديه  

علـا  رااهــ    التحـو  مــب المصـادر المطبوعــة    

النتــااج الــك مــب و ،لكترونيــة لى المصــادر الإ

ــاروا  لى   ــة أمـــ ــا أم الغالبيـــ ــل  ليهـــ  تم التو ـــ

اواعـــــد لكترونيـــــة واســـــت دام المجـــــلات الإ

المعلومـــات للو ـــو   لى المعلومـــات   مجـــا     

ــاء ــرام  ،الكيميـ ــ يرناـ ــك   لكـ ــا الـ ــب المتايـ مـ

صــــادر منهــــا تــــوفير الواــــة  توفرهــــا هــــ   الم

مكانيـة الو ـو   ليهـا   ألم واـة      ايهد وو

كمـا   ،مات الك تتيحهاك لك ك رة المعلوو

 ـــ ــاك تراجع ـ ــة    اأم هنــ ــاء هيئــ ــل أعضــ ــب ابــ مــ

 ،التــــدريس   اســــت دام المصــــادر المطبوعــــة

فر مهــارات البحــتر عــب اكمــا أعربــوا عــب تــو

 .لكترونية لديه المعلومات   ه   المصادر الإ

ــة أ ــولي   دراســـ ــب مونوبـــ ــل مـــ ــا كـــ جراهـــ

جيورجيــــــــو وكورفيتــــــــاني   ونيكــــــــولاس و 

(Monopoli,Nicholas& Georgiou,2002)   

هـي دراسـة حالـة    و ،باتراس   اليونـام  ةجامع

ــة   للتعـــرع علـــا مـــدى اســـت دام أعضـــاء هيئـ

واد أصهرت  ،لكترونيةالتدريس للدوريات الإ

المجـلات   مـنه  ي ـت دموم  % 30.5الدراسة أم 

 اي ـت دمونه منه  % 34.5الإلكترونية يوميام و

مـنه  أم الغـرض   %  97.3واـد أفـاد    ،أسبوعيام

ــو  مــــب  اســــت دام الــــدوريات الإلكترونيــــة هــ
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أم الغــرض مــب  % 66.7كمــا أفــاد   ،التــ لي 

ويت  الو و   لى ه   المصادر  ،ذلك التدريس

م خيــار الإلكترونيــة مــب مكــاتبه  وذلــك لأ   

مــنه  علــا أم % 66وأمــار ،المنــت  غــير موجود

 ،الشــكل المنضــل هــي الن ــ ة الإلكترونيــة 

لنئـة  بالن ـبة ل % 32واد اانضـة الن ـبة  لى   

أما بالن ـبة لأسـباب تنضـيل     .63-55العمرية 

الن ــ ة الإلكترونيــة فهــو ســهولة الاســت دام  

والإتاحة واـدرات البحـتر والقـدرة علـا حنـت      

أمـــــا أســـــباب تنضـــــيل  .وطباعـــــة المعلومـــــات

 .   الشكل المطبوع فهو الألنة وسهولة القراءة

 Dillon & Hahn ,2002)  ) ديلوم وهـاهب  دراسة

ــي  ــة وهـ ــا  دراسـ ــت دم فيهـ ــا  اسـ ــعة النطـ واسـ

نترنـة لمعرفـة مـدى    الم   المبامر مب خـلا  الإ 

اســــت دام أعضــــاء هيئــــة التــــدريس وطــــلاب  

الدراسات العليـا   جامعـة ميرلانـد للم ـلات     

لكترونيـــــــة وذلـــــــك باســـــــت دام البريـــــــد  الإ

واــد أصهــرت الدراســة أم نصــ  ،الإلكتروني

ــدريس ي ــت دموم المجــلات     ــة الت أعضــاء هيئ

كمـا   ،ة علا الأال مرة   الشـهر لكترونيالإ

ــاد  ــا   % 41أفـ ــدام و نمـ ــت دمونها أبـ ــ  لا ي ـ أنهـ

ــك     ــدوريات المطبوعــة ويرجــمج ذل ي ــت دموم ال

ــام   ــية وعــــدم الإلمــ  لى الامــــتراكات الش صــ

باســـت دام مصـــادر المعلومـــات الإلكترونيـــة، 

مــــب أعضــــاء هيئــــة التــــدريس أم % 72وأفــــاد 

الدوريات الأساسية   مجـا   صصـه  لابـد    

وفضـل   ،تكوم متاحة   كـل الأمـكا    أم

ــي % 72 ــكل الإلكترونـ ــنه  الشـ ــددوا  ،مـ وحـ

 ــهولة الو ــو  بمتايــا الشــكل الإلكترونــي 

واـــدرات البحـــتر والـــروابلم الـــك تـــؤدلم  لى     

 .الو و   لى المحتوى الكامل للدورية

   (Hewitson, 2002)دراسة أجراها هيوت ـوم  

ــدى   ــة ليـــد متروبولينام للتعـــرع علـــا مـ جامعـ

ــي  ــات ة  وعـــــ ــتيعاب الأســـــ ــت دام واســـــ واســـــ

ــة الأكــــادقيا ــدمات الإلكترونيــ وتم  ،لل ــ

 رســا  الاســتبانة بالبريــد علــا عينــة عشــوااية  

أعيد   ةمب موصني ايامع 022طبقية عددها 

تناولـــة الدراســـة أربعـــة    .اســـتبانة 121منهـــا 

 ،العمر)خصاات العينة  :مجالات تددة هي

لمتصـور  الم توى ا (الرتبة الأكادقية ،اينس

تــواتر  ،المهـارات المعلوماتيــة  ،لتقنيـة المعلومــات 

ــات الإلكتر   ــادر المعلومـ ــت دام لمصـ ونيـــة الاسـ

أم  الدراسـة  نتـااج ومـب  . الك توفرهـا ايامعـة  

نترنـــــة هـــــي مصـــــدر المعلومـــــات مـــــبكة الإ

وأم هنــاك عوامــل تــؤثر علــا  ،الأك ــر مــعبية

است دام مصادر المعلومات الإلكترونيـة الـك   

م ـتوى مهـارات    :يامعة أهمهـا تشترك فيها ا

و م مـــب أســـباب  ،اســـت دام تقنيـــة المعلومـــات
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نترنة سهولة الو و  ارتناع معبية مبكة الإ

وأنــ  مــمج وجــود مصــادر  ، ليهـا وفوريــة النتــااج 

معلومــات  لكترونيــة متاحــة لهــ  عــب طريــا      

الامتراك واد است دموها بالنعل   بحـوثه   

 لا أنه   ةالمهنية و عداد أطروحاته  للدكتورا

 .ما  الوا ينضلوم الإنترنة

 & DeGroote)دلم جــروت ودور   دراســة

Dorsch,2003)  دراسة ت عا للتعرع علـا  وهي

ــد    ــة واواعــ ــدوريات الإلكترونيــ ــت دام الــ اســ

المعلومات   مجا  الطـب ا يـولم المتاحـة مـب     

ة   جامعـة  لينـولم   ابل مكتبة العلوم الصـحي 

الم ــت دم  تقيــي  خصــاات    مــيكاغو،  و

ا ــــالي المرتبطــــة باســــت دام هــــ   المصــــادر 

ــحية    ــوم الصـــ ــت العلـــ ــة   مركـــ الإلكترونيـــ

ــي    هــ   و .الأكــادقي الدراســة مصــممة لتقي

ــلم المبامــــر      ــا الخــ ــدوريات علــ ــت دام الــ اســ

ــت دام   ــة واســ ــدوريات المطبوعــ ــت دام الــ واســ

اواعد المعلومات الإلكترونية وم تويات تو 

ــب خ   ــا مــ ــوبية وغيرهــ ــة ا اســ ــاات الأميــ صــ

واـد أرسـلة الاسـتبانة عـبر البريـد       ،الم ت دم

مــب أعضــاء هيئــة التــدريس والبــاح ا   371لـــ 

 ،اسـتبانة  188وكام الراجمج منهـا   ،والطلاب

ومب النتااج أم أعضاء هيئـة التـدريس  ـدوم    

سهولة   ا صو  علا جها  حاسوب متصـل  

ــبكة الإ ــةبشــ ــتنيديب  % 54و ،نترنــ ــب الم ــ مــ

ااعـدة الميـدلايب علـا    أماروا أنه  ي ت دموم 

أمــا اواعــد المعلومــات   .الأاــل مــرة   الأســبوع 

الأخرى فقد أصهرت است دام أال بك ير مب 

ــدلايب مــــــب الم ــــــت يبا  % 71وأفــــــاد  ،الميــــ

تنضيله  للـدوريات الإلكترونيـة المتاحـة علـا     

الخلم المبامـر أك ـر مـب الـدوريات المطبوعـة      

ــد وكــ لك       ــا عــب بع ــة الو ــو   ليه لإمكاني

تهـــا و مكانيـــة  تاحـــة الـــنت الكامـــل  مءملا

دورام    تـــؤدلموغـــير ذلـــك مـــب العوامـــل الـــك  

ــة  ــادر الإلكترونيـــ ــار المصـــ ــ لك  ،اختيـــ وكـــ

ــة أم اواعـــد المعلومـــات الـــك   أصهـــرت الدراسـ

بــــدوم روابــــلم للــــنت الكامــــل ومجموعــــة     

الدوريات الإلكترونية بدوم روابلم مب اواعد 

 .وجرافية من نضة الاست داميالمعلومات الببل

ــا    ــة وكاردونــــ ــبنا وهرولــــ ــة أوســــ دراســــ

(Ospina,Herault & Cardona , 2005)  .  تهـدع

هـــ   الدراســـة  لى و ـــ  كينيـــة اســـت دام  

 ةعلمـــاء الطـــب ا يـــولم   أمريكـــا اللاتينيـــ

وجرافية والو و   ليهـا   يلقواعد البيانات الببل

استنادام  لى البحتر   ااعـدة بيانـات ميـدلايب    

(MEDLINE)    علــا المقــالات الــك نشــرت بــا

م وعـددها  0224م وأغ ـطس  0220أغ طس 

ــاب مــب ســتة    ،مقالــة 5150 وتم تحديــد الكتب
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واــــد  ،ا اللاتينيـــة كـ ــيرعشـــر بلـــدام مــــب أم  

ــية    ــوم الأساســـ ــا العلـــ ــتر علـــ ــر البحـــ ااتصـــ

واـــــد تم  ،وال ـــــريرية والطـــــب الاجتمـــــاعي

 رسا  الاستبانة بواسطة البريد الإلكترونـي  

نوا يعيشـــوم   خم ـــة للبـــاح ا الـــ يب كـــا

ــك تم     ــر الــ ــتة عشــ ــدام ال ــ ــب البلــ ــر مــ عشــ

ــاراجوا  ــت ناء  نيكــ ــدها باســ ــد تم  .تحديــ واــ

لكترونـــــي رســـــالة بالبريـــــد الإ 586 رســــا   

وأهـ  النتـااج    .فقلم 185وكام الراجمج منها 

ــات اســت دامام هــي      ــر اواعــد المعلوم أم أك 

الميــــــدلايب، وأك ــــــر تركــــــات البحــــــتر 

وبلغـة   .افي ـتا لتأل  وياهو  وجوجاست دامام 

 ،%9.8ن بة است دام المجـلات الإلكترونيـة   

ــب الم ــــت يبا  لــــديه  اــــدرات    % 63و أم مــ

 ،متوســطة أو متقدمــة   اســت دام الميــدلايب

منه  أمـاروا أنهـ  لا ي ـت دموم ولـيس     % 71

لديه   حاطـة بـرلاوس المو ـوعات   ااعـدة     

تواتر  الاست دام عب أما . (Me SH)الميدلايب 

 ،اواعد المعلومات الإلكترونية والو و   لى

فقد كانة النتااج متماثلة   جميـمج البلـدام   

ــة  ــا الدراســ ــك سلتهــ ــار  ،الــ ــب % 87وأمــ مــ

الم ــت يبا  لى عــدم اســتطاعته   الو ـــو     

 لى الـــــــنت الكامـــــــل لتلـــــــك الإمـــــــارات    

 .وجرافية الك تم التو ل  ليهايالببل

الــك تتنــاو   (Wallis,2006)دراســة والــيس 

سلوكيات البحتر عب المعلومات لـدى أعضـاء   

 هيئـــة التـــدريس   كليـــة الصـــحة العامـــة   

   و تهــدع ه ــ ،جامعــة  لينــولم   مــيكاغو  

 لى التعـرع علـا سـلوكيات    الدراسة البح ية 

البحـــتر عـــب المعلومـــات لـــدى أعضـــاء هيئــــة      

العوااــا و ،التــدريس   كليــة الصــحة العامــة

 ،علــا المعلومــات ا صــو   تمــنعه  مــب الــك 

ــيلاته  و ــبة تنضـــ ــة  بالن ـــ ــدمات المكتبـــ لخـــ

ــة الإ عــبرســتطلاع و كــام الا . ــافيةالإ نترن

 012رســا   اــد تم و الم ــ ،مــنهج ســت دم او

بلــمج عــدد المشــاركا   الدراســة  ات واســتبان

ــا    و ،عضــوام 35 ــااج الــك تو ــلة  ليه مــب النت

 دام مصــــادر الدراســــة أم أهــــ  دوافــــمج اســــت

التــــدريس أو تلبيــــة و المعلومــــات هــــي البحــــتر

ــة ــات المعلوماتيـــــ ــا و ،ا اجـــــ ــ  المصـــــ در أهـــــ

ت ـــت دم نترنـــة واســـت دامام هـــي مـــبكة الإ

أمـا   .ثـ  اواعـد المعلومـات    ،%56يوميام مب ابل 

اــد رهــا فااــدة فهــي اواعــد المعلومــات و    أك 

ليهــــــــا المجــــــــلات ت ،%81أمــــــــار  لى ذلــــــــك 

العوااـا  أمـا   .نترنـة لكترونية ث  مبكة الإالإ

فتتم ـل   الو و   لى المعلومـات الك تحو  دوم 

بهتاحــة هــ     المعرفــة عــدم  ــيا الواــة أو   

أمـا   .عدم معرفة كينية است دامهاالمصادر و



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هند بنة عبدالرحمب الغانم 06

 

 م0213 أبريل  –م 0214نوفمبر /  هـ1345جمادى الآخرة  –،  المحرم 1، ع02مج                              مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

ــدمات الإ  ــبة لل ـ ــل  بالن ـ ــك ينضـ ــافية الـ ها  ـ

رغبــة وا ــحة فهنــاك  عضــاء هيئــة التــدريس أ

عــبر  للحصــو  علــا الم ــاعدة ح ــب ا اجــة  

تنضـــــيل و ،لكترونـــــي أو الهـــــات البريـــــد الإ

عــدد هنــاك و مج التعليميــة عــبر الإنترنــة الــبرا

 .المبامر التدريب العمليبمهت   ه  أال من

 & Nikam) دراسـة نيكــام  وبرامــودي   

Pramodini, 2007)   ــ ــة  وتصــ ــ   الدراســ هــ

اســـــت دام المجـــــلات الإلكترونيـــــة واواعـــــد 

ــة   ــتنيديب   جامعـ المعلومـــات مـــب جانـــب الم ـ

واـد اسـت دمة الاسـتبانة لتحقيــا     ،مي ـورلم 

ــدع   ــ ا الهــ ــارب   وهــ ــا يقــ ــل مــ  1022تم تحليــ

ــت دام   ــة اســ ــافة  لى دراســ ــتبانة، وبالإ ــ اســ

المجـــــلات الإلكترونيـــــة واواعـــــد المعلومـــــات 

تهــدع هــ   الدراســة أيضــام  لى التعــرع علــا   

عـــــب مصـــــادر م ـــــتويات ر ـــــا الم ـــــتنيديب 

المعلومــــــات الإلكترونيــــــة وكــــــ لك دور  دارة 

ــات    جامعــــــة مي ــــــورلم    عــــــلام   المعلومــــ

 .الم تنيديب بتوافر ه   المصادر الإلكترونية

  (Wang et al., 2007) بيدراســة وانــج و  خــر  

تمـــــاس ســـــلوكيات ال الـــــك تتنـــــاو  دراســـــة

   البــــاح ا الأكــــادقيا لــــدى المعلومــــات 

الصــا و  عصــر الإنترنــة   الولايــات المتحــدة

و ذلــك   اثــنا مــب الت صصــات     ،واليونــام

تهـدع الدراسـة   و ،الهندسـة علوم ا اسب و هما

بشكل رايس التعرع علا سـلوكيات التمـاس   

 ،نترنــــةالمعلومــــات لــــدى العلمــــاء   عصــــر الإ

لمصـادر   كـادقيا الأباح ا الم  است دمدى او

مــبررات عــدم لمعلومـات الــك يــدعمها الإنترنـة و  ا

ــادر   ــ   المصــ ــبعه لهــ ــت دام الــ ــة كينو ،اســ يــ

البــــاح ا الأكــــادقيا    أنشــــطة   ااــــرال

 مـــاو ،  بيئـــة الإنترنـــة البحـــتر عـــب المعلومـــات

الـــك ي ـــت دمونها  نترنـــةتقنيـــات الإالمصـــادر و

التعــرع و ،البحــتر عــب المعلومــاتلــدع  أنشــطة 

البحـــــتر عـــــب الاختلافـــــات   أنشـــــطة  علـــــا 

مصــــــادر المعلومـــــــات   اســـــــت دامالمعلومــــــات و 

ــة والإ ــاتلكترونيــ ــةالإ تطبيقــ ــل   نترنــ ــب ابــ مــ

ــادقي  ــاح ا الأكــ ــدة  ا   البــ ــات المتحــ الولايــ

بلـة  اد اسـت دم أسـلوب المقا  و ،والصا واليونام

ــات و  ــمج البيانـــ ــة يمـــ ــب  المنامـــ ــدد مـــ ــمج عـــ بلـــ

 08)ولايات المتحدة المشاركا   الدراسة   ال

، والصـــا (امشـــاركم19)، اليونـــام (امشـــاركم

  (.امشاركم 45)

ــااج الــــك  مــــب و ــا أهــــ  النتــ تو ــــلة  ليهــ

راســـــــة أم أنــــــــواع مصـــــــادر المعلومــــــــات   الد

ــر ا و ــد  :ســت دامام هــي الاتصــالات الأك  البري

واواعـــــد المعلومـــــات   الويـــــب  لكترونـــــي والإ

المـدونات   :الأاـل اسـت دامام هـي   لكترونية والإ
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مب أه  مبررات و ،التراسل النورلمالويكي وو

ــادر الإ    ــ   المصـ ــت دام هـ ــدم اسـ ــة عـ لكترونيـ

ر الأك ر ميوعام، وعدم واة فهو المبر يا ال

اســـت دامها كينيـــة المعرفـــة بهـــ   المصـــادر و

ــة بتو  و ــر   و فرهــا،اكــ لك عــدم المعرف مــب أب

حضـــــور  البحـــــتر عـــــب المعلومـــــات    أنشـــــطة 

تصـــــن  ،ا ـــــديتر مــــمج التملاء  ،المــــؤتمرات 

 ،ابراء المعـــروفالخـــتتبــمج   ،اتمج المـــؤتمرابــر 

ــات المهنية  ــمج ايمعيـــ ــداو   ،موااـــ ــن  جـــ تصـــ

أهــ  تقنيــات و ؛لكترونيــةالمجــلات الإ تــوىت

ة الم ت دمة لـ لك تركـات البحـتر    نترنالإ

مج الخــبراء و البريــد الصــنحات الراي ــية لموااــو

ــة و الإ ــات الراميــ ــي والمكتبــ ــد لكترونــ اواعــ

كمـــــا تو ـــــلة   ،لكترونيـــــةالمعلومـــــات الإ

ــة  لى أم هنـــــاك فروامـــ ــ  ذات دلالـــــة  االدراســـ

ــ لا    مجـــــا       ــدو  الـــ ــا الـــ ــااية بـــ  حصـــ

ــت دا ــادر الماســ ــة  م مصــ ــات الإلكترونيــ علومــ

 .نترنةتقنيات الإو

و هـــي  ،) Sulemani,2007)دراســـة ســـولماني 

ــا ســلوكيات    دراســة استقصــااية للتعــرع عل

البحـــتر عـــب المعلومـــات لـــدى أعضـــاء هيئــــة      

التـدريس   كليــة العلــوم الصــحية   جامعــة  

و تهـدع  لى التعـرع علـا مـدى سـهولة       ،غانا

ــات الإ  ــد المعلومـ ــو   لى اواعـ ــة لكتروالو ـ نيـ

است دامها و ت ثيرهـا  لكترونية والمجلات الإو

علــا ســلوكيات البحــتر عــب المعلومــات لــدى    

العلـــــوم  أعضــــاء هيئـــــة التــــدريس   كليـــــة  

لمصادر المنضلة مـا  االصحية   جامعة غانا، و

ــة و   ــا مطبوعـ ــةبـ ــا  الو ،لكترونيـ ــرع علـ تعـ

المجــــــــلات  أك ــــــــر اواعــــــــد المعلومــــــــات و  

اـد  و ،لكترونية فاادة لـدى هيئـة التـدريس   الإ

أصهــرت النتــااج الــة  حاطــة و اســت دام هيئــة   

لكترونية المتاحـة    التدريس له   المصادر الإ

م معاــ  أعضــاء هيئــة التــدريس  و أ ،المكتبــة

ــت دام الم  ــلوم  اســ ــادرينضــ ــالإ صــ ة لكترونيــ

أك ر مب المصـادر التقليديـة المطبوعـة خا ـة     

 .الكشافات و الم ت لصات

لـويس  نس وسة م حية أجراها  دافيد لورادرا

للتعـــرع  (Lawrence & laflamme,2009) لافــلام 

جراء م لإوعلا ال لوكيات الك يتبعها الباح 

ــة   ــات الإلكترونيـ ــد المعلومـ ــتر   اواعـ  ،البحـ

ومـــب أهــــ  النر ـــيات   هــــ   الدراســــة أم   

معاــ  البــاح ا لا ي ــت دموم عــددام كافيــام   

ــ  لا    ــا أنهــــ ــات، كمــــ ــد المعلومــــ مــــــب اواعــــ

جــراء البحــتر لا مــة لإي ــت دموم التقنيــات ال

مــب النتــااج أم أك ــر مــب    يتضــ  و ،الشــامل

اواعـــــد  ي ـــــت دموممـــــب الم ـــــتطلعا % 92

المعلومـــات الإلكترونيـــة علـــا الخـــلم المبامـــر 
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   امـنه  اـد تلقـا تـدريب      أم الـيلام  مب بالرغ 

وأنهـ  داامـام    ،مجا  است دام اواعد البيانـات 

أو عادة  روم البحتر ب نن ـه  وي ـت دموم   

ــا     ــات علـ ــد البيانـ ــب اواعـ ــعة مـ ــة واسـ مجموعـ

ــ   لا   ،الخـــلم المبامـــر ــام أنـ ــااج أيضـ ــب النتـ ومـ

ــارات      ــارع ومهـ ــي  معـ ــا تقيـ ــة بـ ــد علااـ يوجـ

الم ت دما   است دام اواعد البيانات وبا 

 .تلقيه  لتدريبات   ه ا المجا 

 & Khan , Zaidi)ار  افخام و ايدلم و دراسة

Zaffar,2009) ركتت علا معرفة م ـتوى   الك

لكترونيــة مــب  اســت دام اواعــد المعلومــات الإ 

ــاح ا     ــدريس والبـــ ــة التـــ ــاء هيئـــ ــل أعضـــ ابـــ

ــرو    ــواهر لا  نهــ ــة جــ ــادقيا   جامعــ الأكــ

(JNU)   وجامعة الملة الإسـلامية(JMI)   وجامعـة

و تم اســت دام الاســتبانة  ،نيــو دلهــي   الهنــد 

أصهــــرت . يمــــمج المعلومــــات   هــــ ا الصــــدد

الدراســـة أم جميــــمج أعضـــاء هيئــــة التــــدريس   

ــة بقواعـــد المعلومـــات   والبـــاح ا لـــديه   حاطـ

ــت دامه   ــت  اسـ ــة ويـ ــتر   االمتاحـ ــراض البحـ لأغـ

و جراء الدراسات، وتـبا أم درجـة الاسـتنادة    

ــد الإ   ــ   القواعـ ــب هـ ــا   مـ ــة بـ ــة عاليـ لكترونيـ

ة التـــدريس   تلـــك ايامعـــات، أعضـــاء هيئـــ

ــتر    ــارات البحــ ــة  يــ ــديه   حاطــ ــا أم لــ كمــ

 ،للو ـــو   لى اواعـــد البيانـــات الإلكترونيـــة 

ــا وجــد أم عــددام كــبيرام مــنه       ــت دم يكم

عوامل البحتر المنطقية للو و   لى المعلومـات  

 .  ه   القواعد

هــ    ت تكشــ    (Mahajan,2009) دراســة 

ــدىالمعلومــات يات التمــاس الدراســة ســلوك   ل

العليــا  الطــلاب ايــامعيا وطــلاب الدراســات

ــة،    ــوم الاجتماعيـ ــوم، والعلـ ــاح ا   العلـ والبـ

ــانية   جامعـــــة البن ـــــاب     والعلـــــوم الإن ـــ

أنـواع   لى  التعـرع  وتهدع ،الهند   مانديغار

أفــراد   الأكادقيــة الــك  تاجهــا    المعلومــات 

ــة،   ،ينضــلونهامصــادر المعلومــات الــك  والعين

ــاه مـــــو ــات  دى ر ـــ ــادر عـــــب مجموعـــ مصـــ

 .لمعلومــاتا والــنملم العــام لتقصــي ، المعلومــات

تم و ،الم ـــحي المـــنهج الو ـــني تم اســـت دامو

كمــا   ،انةســتب الاجمــمج البيانــات عــب طريــا    

عـــب  رااهـــ     التعـــبير  طلـــب مـــب المشـــاركا   

ــاته  ــلا   ومقترحــ ــةالمخــ ــبا أم  و. قابلــ ــد تــ اــ

   ،علــا الكتـــب  أك ـــر يعتمــدوم الطــلاب  

أم البـــــاح ا يعتمـــــدوم أك ـــــر علـــــا  حـــــا

وأعمــــــا  المــــــؤتمرات، واواعــــــد     المجــــــلات

ــات ــلوم  أم و، البيانــ ــاح ا ينضــ ــبة البــ بالن ــ

المجلات ومـبكة    البحتر  لقضايا الراهنة ل

علا الرغ  مـب  و ،الإنترنة أك ر مب الطلاب

لا    ةحاطـة اياري ـ الإ خدمـة توفر المكتبة   أم



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ...علومات الإلكترونية لدى أعضاء هيئة التدريس سلوكيات التماس المعلومات المتصلة بقواعد الم 09

 

 م0213 أبريل  –م 0214نوفمبر /  هـ1345جمادى الآخرة  –،  المحرم 1، ع02مج                              مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

ــا لا ت ــت دأنهــ ــل م ــ ــ و بشــــكل كامــ   معاــ

علـا علـ     والي  ـ الطـلاب   خا ةوالم تنيديب 

اــد أمــار جميـمج الم ــتنيديب أنهــ   و ،فرهـا اتوب

علـــا علـــ  بـــالتطورات   مجـــا  تكنولوجيـــا 

مصـادر   ينضـلوم    أنه و ،فواادهاو المعلومات

 ولكـــب ،لكترونيــة الإالمطبوعـــة و المعلومــات  

المصــــــــادر أك ــــــــر   الطــــــــلاب يرغبــــــــوم 

اجــة  لى عــب ا  الكترونيــة، وعــبروا أيض  ــالإ

صـــــادر  التـــــدريب علـــــا اســـــت دام هـــــ   الم    

 .لكترونيةالإ

 الدراســة هـ    تتنـاو   (Ge, 2010)دراسـة جـي   

ســلوك التمــاس المعلومــات   العصــر الرامــي   

البـــــــاح ا   العلـــــــوم الاجتماعيـــــــة   لـــــــدى 

 جامعــة واــد أجريــة الدراســة    ،ن ــانيةالإو

ــة تيني ـــــي  ــنيل  ولايـــ تهـــــدع  لى و ،  نامـــ

ــا التعــرع  ــدى   عل ســلوك التمــاس المعلومــات ل

ن ــــانية الإالبــــاح ا   العلــــوم الاجتماعيــــة و

ــادر المعلومـــــات الإ مـــــدى و ،لكترونيـــــةفصـــ

 ،لكترونيــــــةاســــــت دامه  لهــــــ   المصــــــادر الإ

 ،المصادر العوامل المؤثرة   است دامه  له  و

 ليس  علـا   ينطبا نموذج سلوك لى ألم مدى و

   الدراســة اســت دم .المعلومــات الراميــة بيئــة

يمــمج  ةراي ــباعتبارهــا أداةم أســلوب المقابلــة  

بلــمج عــدد المشــاركا   الدراســة  و ،البيانــات

مــب أعضــاء هيئــة التــدريس    ثلاثــا مشــاركما 

تم أنـ    :أه  النتـااج مب و ،ةطلاب الدكتوراو

ــب   ــة بن ـ ــبكة الإنترنـ ــت دام مـ ( %96.7) ةاسـ

واسـت دمة اواعـد    للبحتر وجممج المعلومـات، 

ــبة  ــات بن ـــــ واســـــــت دمة  ،(%92.2) البيانـــــ

ــبة    ــة بن ـ ــلات الإلكترونيـ ــا  .%(7,87)المجـ أمـ

 ـــ ــبة لـ ــنوات بالن ــ ــدد ســ ــت دام وعــ  تردد الاســ

وم  ـت دم ي % 38أك ر مـب  م هف ،ست دامالا

% 32و ،يوميـــام أو عـــدة مـــرات يوميـــام نترنـــةالإ

يوميـام أو عـدة    البريـد الإلكترونـي   وم ت دمي

مـب م ـت دمي   %  82أك ر مب  مرات يوميام،

 بشـكل يــومي  ي ــت دمونهاات علوم ـعـد الم واا

 لكترونيـة بالن بة للم لات الإأما . أو أسبوعي

ي ــــت دمونها يوميــــام  % 72أك ــــر مــــب م هفــــ

لكترونية الويـب  أه  المصادر الإو، وأسبوعيام 

 مـب % 58  م ،ات ثـ  المجـلات  ث  اواعد المعلوم

ــاركا  ــادر الإ المشـ ــلوم المصـ ــة ينضـ لكترونيـ

مـب  و ،منه  ينضـلوم المصـادر المطبوعـة   % 30و

 ةم طـلاب الـدكتورا  هف ـ ،بـة العلميـة  حيتر الرت

ــت دما  الأو ــر الم ــ ــاعديب أك ــ ــات ة الم ــ ســ

م هبالن ــبة للعمــر ف ــو ،لكترونيــةللمصــادر الإ

 ةلكتروني ـ غار الباح ا ينضلوم المصادر الإ

ســــات ة الأســــات ة ووكبـــار البــــاح ا مــــب الأ 

ــة  ــلوم المطبوعــ ــاركا ينضــ ــبة و ،المشــ بالن ــ
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البــــاح ا الــــ كور  اســــت دام مهلل ــــنس فــــ

و أهــ  أســباب    ،أك ــر بقليــل مــب الباح ــات   

لكترونيـــــــة  يـــــــادة اســـــــت دام المصـــــــادر الإ

و  مكانيــة الإتاحــة   ألم مكــام    ،توافرهــا

ــةو ــت دام و مكان ا ،ألم واــ ــة الاســ ــ  ابليــ اتــ

أما أه  أسـباب   .ليتهااعفو جودتها و ،عددةالمت

ــة اســت دامها   ــل   أمعــدم أو ال بعــه  فتتم 

 ،  مــكل  لكترونــي متاحــةغــير المعلومــات 

ــة الو ــو    ــا عــدم  مكاني عــدم القــدرة   ، ليه

ــت دامها  ــا اسـ ــودة  ،علـ ــاوت ايـ ــدم  ،تنـ و عـ

كمـا تو ـلة الدراسـة  لى     ،المعرفة بوجودها

ــر     ــة أك ــ ــوم الاجتماعيــ ــاح ا   العلــ أم البــ

ــوم  اســت دامام للمصــادر الإ  ــة مــب العل لكتروني

بلــمج مــدى ر ــاه  عنهــا   تلبيــة   و ،ن ــانيةالإ

م وأما البـاح   .%(4,64)احتياجاته  المعلوماتية 

ن انية فقد بلمج مدى ر اه  عنها   العلوم الإ

(32)%. 

تعـد  و (Niu et al., 2010)ب  ي خرسة نيو ودرا

 التمــــاس ل ــــلوك مــــب دراســــة وطنيــــة اجــــتء 

ــات  ــدىالمعلومــ ــادقيا  لــ ــاح ا الأكــ    البــ

ــدة الأ ــات المتحـ ــةالولايـ ــدع  لى  ،مريكيـ و تهـ

ــلوك   ــة ل ـــ التمـــــاس فهـــــ  ايوانـــــب الم تلنـــ

ــات  ــدى المعلومــــــ ــب  0264لــــــ ــاح ا مــــــ البــــــ

الأكادقيا   العلوم الطبيعيـة، والهندسـة،   

   بح يــةجامعــات  خمــسمــب  والعلــوم الطبيــة

 م0227-0225  النترة مـب    الولايات المتحدة

علـــا مـــبكة الإنترنـــة، اســـتبانة تم تصـــمي  

ــا  مــب و ــك تم التو ــل  ليه ــااج ال  تنضــيل  :النت

  البحتر  وا صو  علا المعلومات االمشارك

 يهاقضي الك   اعاتالأم عدد ، و يام لكترون

اـــــراءة المعلومـــــات ذات الصـــــلة   البـــــاح وم 

كـــام  و غضـــوم أســـبوع نمـــوذجي بعملـــه   

با  ماثلامتالأسبوع م مرات القراءة   متوسلم

وطـلاب   وذكـرت هيئـة التـدريس    ،المؤس ات

سـاعة   11  ننا  ما يقرب مـب  الدراسات العليا

 مــــب جميـــــمج  قــــراءة المعلومـــــات ل الأســــبوع   

    جميمج ناك تشاب هو ،لدع  عمله ر المصاد

ــات ــس ايامعـــ ــب الخمـــ ــتر مـــ ــالم حيـــ  رداصـــ

الـك ت ـت دم بشـكل يـومي لـدع        لأساسيةا

 لكترونيـة، الإ المجـلات  :هيوالنشال البح ي 

و أم  نحات الويب، الاتصالات الش صـية،  

هربـة مـمج تركـات     ه معا  البـاح ا  لـدي  

 ،البحــــتر، وجوجــــل علــــا وجــــ  الخصــــو  

 ،Google  واجهـة بحـتر   تنضيله أماروا  لى و

الغالبـة   رداص ـالمهـي  لكترونية الإ رادصالمأم و

ــدى ا  ــت دام لــ ــاح ا الاســ ــادقياالألبــ  ،كــ

ــات  ــلوك المعلومـــ ــات   ال ـــ ــا يوالاختلافـــ  بـــ

 و كـ لك وا ـحة   ي ـة ل الخمـس  ايامعات 
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ــات  ــا الت صصـ ــة  بـ ــل الدقوغرافيـ  ،والعوامـ

ــدى   ف ــلوك التمــاس  ــاح ا  المعلومــات ل  الب

 .ما  لى حد  شابتايامعات الخمس م

تقيـي   وتتنـاو    (Tucci,2011)دراسة توتشـي  

ــة  المعلومــات ســلوك التمــاس   ــدى أعضــاء هيئ ل

  كلية   الهندسةعلوم ا اسب والتدريس   

ــو جيرســي  ــي  وتقــدي   و ،ني المعلومــات عــب  تقي

 ،احتياجات هيئة التدريس    العصر الرامي

اكت ــاب فهــ  متعمــا لكينيــة    تهــدع  لى و

علـوم    مجـا   عضاء هيئة التـدريس  حصو  أ

ــات      ــا المعلومــ ــة  علــ ــوتر والهندســ الكمبيــ

ــراهب  ــة الـ ــ   و الواـ ــا طلابهـ ــك علـ ــ ثير ذلـ  ،تـ

مجموعة مصادر تحديد التغييرات اللا مة   و

ــةخــدمات االمعلومــات و ــدفا   ؛لمكتب لت ــهيل ت

تننيـــــ  التغـــــيير كينيـــــة المعلومـــــات  وهـــــ   

 صــو  علــا وجهــة ناــر أعضــاء  او ،المنشــود

ــة التــــدريس  ــد و ،عــــب طريــــا ا ــــوار هيئــ اــ

 Focus) اســت دم مــنهج جماعــات التركيــت 

Group standardized protocol)  يممج البيانات

علــوم مــب أعضــاء هيئــة التــدريس    % 37مــب 

 مـب نتـااج الدراسـة أنـ     و ،ا اسب و الهندسـة 

 يــةال ــلوكيات المعلومات مــب تم تحديــد ت ــعة

 ،ة أو القضـايا الـك تحتـاج  لى معايـة    الراي 

ــب  و ــد مــ ــك لابــ ــييرات الــ ــ  أم التغــ  ها  تننيــ

ــة ــادر و مجموعـــ ــدمات المصـــ ــ   هـــــيالخـــ دعـــ

ــلوكيات ــات سـ ــة  المعلومـ ــا  الإ ابيـ ــب علـ للتغلـ

ــة  و ا صــو  علــا المعلومــات  حــواجت تــو الأمي

مهـارات الـتعل    تعتيـت   و الطـلاب لـدى   يةعلوماتالم

أكد أعضـاء هيئـة التـدريس أم     و ،مدى ا ياة

 .المعلوماتية حتياجاته لا افهم هناك 

مــب خــلا  اســتعراض الدراســات ال ــابقة    

م الدراســـــات العربيـــــة اســـــتهدفة أيلاحـــــت 

التعرع علا وااـمج اسـت دام اواعـد المعلومـات     

ونـ ير   عبدا ميدلكترونية ما عدا دراسة الإ

الــك اســتهدفة التعــرع علــا ( م0227)نبيــل و

لكترونيـة  مدى است دام مصادر المعلومات الإ

فقــد  ،أمــا الدراســات الأجنبيــة  .بشــكل عــام 

اســـتهدفة دراســـة ســـلوك التمـــاس المعلومـــات 

ــة فــا  لكترالمتعلقــة فصــادر المعلومــات الإ  وني

  ،لكترونيةالمجلات الإفيها اواعد المعلومات و

نا الدراسة ا الية ممج الدراسـات ال ـابقة   تتو

  أنهــا ت ــتهدع دراســة ســلوكيات التمــاس  

لكترونيـة  المصـادر الإ المعلومات المتعلقة ب حـد  

 .لكترونيةهي اواعد المعلومات الإللمعلومات و

ــا    ــابقة علـ ــات ال ـ ــ  الدراسـ أجريـــة معاـ

ــات     ــدريس   كليـ ــة التـ ــاء هيئـ ــمج أعضـ مجتمـ

ــة تتنـــا معهـــا الدراســـة ا اليـــة      و ، تلنـ

دراســة عينــة مــب مجتمــمج أعضــاء هيئــة التــدريس 
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لكنهـا  تلـ     ،   حدى ايامعـات ال ـعودية  

نمـــا نهــا ي تقتصـــر علــا كليـــات معينــة و      أ

سلة  تل  الت صصات العلمية الك تضـمها  

 .جامعة الإمام تمد بب سعود الإسلامية

ــة دراســة     ــر ت الدراســات ال ــابقة أهمي  أب

ــات  ــلوكيات المعلومــ ــر   ،ســ ــة   العصــ خا ــ

وكـــ لك التعـــرع علـــا ا اجـــات   ،الرامـــي

ــتنيد  ــمج الم ـــ ــة للم تمـــ ــادر  ،المعلوماتيـــ ومصـــ

ذلـك بالن ـبة لمـوفرلم    المعلومات الك ينضـلها و 

أم ك يرام مب الدراسـات  و ،خدمات المعلومات

الاهتمام علمية ذات الصلة تو ي بدراستها وال

 .بها

ــمج   ــة مــ ــة ا اليــ ــا الدراســ ــات  تتنــ الدراســ

ال ــــابقة   موا ــــلة ال ــــعي ا  يــــتر  ــــو 

علومــاتي وا اجــات دراســة جوانــب ال ــلوك الم

 ،لنة الأناار  و ه   الدراساتالمعلوماتية و

ــة    و ــة علــا دراســة تليــة حدي  ي تقــ  الباح 

س المعلومات لدى أعضـاء  عب سلوكيات التما

 .ه ا يضي  أهمية له   الدراسةهيئة التدريس و

ــك الدراســات      اســتنادت  ــب تل ــة م الباح 

تكــــويب تصــــور وا ــــ  عــــب أهميــــة هــــ        

ــوة  الدرا ســــات   التعــــرع علــــا جوانــــب القــ

والمحافاــة عليهــا وتعتيتهــا وجوانــب الضــع   

التغلــب عليهــا لإعــداد    هــ   ال ــلوكيات  و

ــات  ــمج المعلوم ــا اســتنادت منهــا      ،مجتم كم

 .بناء أداة الدراسة

 :تفسيرهاتحليل البيانات و

ــاو   ــمج   يتنـ ــة الوااـ ــب الدراسـ ــتء مـ ــ ا ايـ هـ

النعلــي ل ــلوكيات التمـــاس المعلومــات لـــدى    

أعضـــــاء هيئـــــة التـــــدريس المتعلقـــــة بقواعـــــد  

لكترونيـــــة المتاحـــــة مـــــب ابـــــل المعلومـــــات الإ

ــات الــك تم   و ،ايامعــة ذلــك مــب خــلا  البيان

 عنهاالاستبانة الك تم الإجابة  بواسطةجمعها 

التـدريس المشـاركا      مب ابل أعضاء هيئة

 .عضوام 152عدده  الدراسة و

للحصو  علا نتااج ذات مغتى تم تق ـي   و

 :العينة  لى فئات واسعة هي 

تض  كليات الشـريعة  ن انية والإالعلوم  -

ــديب و و ــأ ــو  ال ــة  دعوة وال ــة العربي اللغ

 .الترجمةواللغات و

وتضــ  كليــة العلــوم   العلــوم الاجتماعيــة -

العلـــوم الاجتماعيـــة وكليـــة الااتصـــاد و

 .الإدارية

كلياـت العلـوم   تض  العلوم والعلوم التطبيقية و -

 .المعلوماتوالطب و الهندسة وعلوم ا اسب و

تو   ايداو  التالية عر ام و نيام لعينة 

 :متغيرات هي الدراسة وفقام لعدة 
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 (1)دو  را  اي

 لكترونيةتو يمج عينة الدراسة وفا مدى است دام القواعد الإ

 الن بة العدد تصني  العينة

 64.4 95 لكترونيةي ت دم القواعد الإ

 46.7 55 ةلكترونيلا ي ت دم القواعد الإ

 122.2 152 المجموع

تو يــــمج عينــــة   ( 1)يو ــــ  ايــــدو  راــــ    

ــد   ــدى اســـــت دام اواعـــ الدراســـــة ح ـــــب مـــ

و يتــبا مــب ايــدو   ،لكترونيــةالمعلومــات الإ

ــدريس      ــة الت ــب أعضــاء هيئ أم ن ــبة كــبيرة م

ه   المصادر حيتر بلغة ه   الن ـبة   ت ت دم

4,64.% 

تو يـــمج عينــــة  ( 0)و يو ـــ  ايـــدو  راـــ     

ــد   ــدى اســـــت دام اواعـــ الدراســـــة ح ـــــب مـــ

 .الت صتلكترونية والإ المعلومات

 (0)دو  را  اي

 لكترونية والت صتتصني  عينة الدراسة وفا مدى است دام القواعد الإ

 الت صت

ي ت دم القواعد 

 لكترونيةالإ

لا ي ت دم القواعد 

 ةلكترونيالإ
 المجموع

 الن بة العدد الن بة العدد الن بة العدد

 44.4 52 16.3 9 34.0 31 علوم وعلوم تطبيقية

 31.4 60 69.1 48 05.4 03 علوم  ن انية

 05.4 48 13.5 8 41.6 42 علوم اجتماعية

 122.2 152 122.2 55 122.2 95 المجموع

     

ــب ايــدو  ال ــابا  أم  صــت      يتضــ  م

ــوم   ــوم و العلـــ ــر  العلـــ ــو الأك ـــ ــة هـــ التطبيقيـــ

ــادر الإ  ــت دامام للمصــ ــة  اســ ــة و بلغــ لكترونيــ

كمــــــا يتضــــــ  اانــــــاض  ،%0,34الن ــــــبة 

ــوم الإ  ــت دام العلــ ــد  اســ ــ   القواعــ ــانية لهــ ن ــ

و لــو نارنــا  لى الن ــب المئويــة     .لكترونيــةالإ

ن ـانية    لعدم الاست دام يتـبا أم العلـوم الإ  

مب مجموع % 1,69 بلغةالمقدمة بن بة كبيرة 

 .ير الم ت دمان ب غ

ــدو  راــــ   و ــة ( 4)يو ــــ  ايــ ــمج عينــ تو يــ

ــد   ــدى اســـــت دام اواعـــ الدراســـــة ح ـــــب مـــ

 .الرتبة العلميةلكترونية والمعلومات الإ
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 (4)دو  را  اي

 لكترونية والرتبة العلميةتصني  عينة الدراسة وفا مدى است دام القواعد الإ

 العلميةالرتبة 

ي ت دم القواعد 

 لكترونيةالإ

لا ي ت دم القواعد 

 ةلكترونيالإ
 المجموع

 الن بة العدد الن بة العدد الن بة العدد

 8.2 10 1.8 1 11.6 11 أستاذ

 11.4 17 1.8 1 16.8 16 أستاذ مشارك

 08.7 34 04.6 14 41.6 42 أستاذ م اعد

 18.2 07 05.5 13 14.7 14 تا ر

 41.4 37 34.6 03 03.0 04 معيد

 0.7 3 4.6 0 0.1 0 ي  دد

 122.2 152 122.2 55 122.2 95 المجموع

يو ــ  ايـــدو  ال ـــابا أم أعلــا ن ـــبة مـــب   

ي ت دموم اواعـد   المشاركا   الدراسة ال يب

لكترونيــة هــ  برتبــة أســتاذ م ــاعد المعلومــات الإ

تليها رتبة معيد بن ـبة   ،%6,41ه   الن بة بلغة و

 %.8,16، ث  أستاذ مشارك بن ة %0,03بلغة 

 ا ن بة ـدام ف علـدم الاست ــأما بالن بة لع

ــمج     ــد و تبلـ ــة معيـ ــي رتبـ ــة   ،%6,34هـ ــا رتبـ تليهـ

اد ث  أستاذ م اعد و ،%5,05تا ر و تبلمج 

 .%6,04بلغة الن بة 

ــدو  راــــ   و ــة ( 3)يو ــــ  ايــ ــمج عينــ تو يــ

ــد   ــدى اســـــت دام اواعـــ الدراســـــة ح ـــــب مـــ

 .اينسلكترونية والمعلومات الإ

 (3)دو  را  اي

 لكترونية واينستصني  عينة الدراسة وفا مدى است دام القواعد الإ

 اينس

ي ت دم القواعد 

 لكترونيةالإ

لا ي ت دم القواعد 

 ةلكترونيالإ
 المجموع

 الن بة العدد الن بة العدد الن بة العدد

 37.4 71 31.8 04 52.5 38 ذكر

 35.4 68 56.3 41 48.9 47 أن ا

 7.4 11 1.8 1 12.5 12 ي  دد

 122.2 152 122.2 55 122.2 95 المجموع
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م مجمـــــوع أ لى ( 3)يشــــير ايـــــدو  راـــــ   

الإنــا  الدراســة مــب الــ كور و لمشــاركا   ا

لكـــب  يو ـــ  ايـــدو  بالن ـــبة    و ،متقـــارب

لاست دام اواعد المعلومات أم الـ كور أك ـر   

ــت دامام ــت دامه      ،اسـ ــبة اسـ ــة ن ـ ــتر بلغـ حيـ

ــبة اســـت دام الإنـــا  لهـــ    ، و5,52% بلغـــة ن ـ

هـــ   النتي ـــة و ،%9,48المصـــادر الالكترونيـــة 

ــ  دراســة ال ــر ي     تتوافــا مــمج مــا تو ــلة  لي

ــو ،(م1997) ــة    ـ ــ  دراسـ ــلة  ليـ ــا تو ـ ال  مـ

ــام و ــر مـــب أم الإ( م1998)علـــي عليـ نـــا  أك ـ

 .لكترونيةاست دامام له   المصادر الإ

تو يـــمج عينــــة  (  5)يو ـــ  ايـــدو  راـــ     و

ــد   ــدى اســـــت دام اواعـــ الدراســـــة ح ـــــب مـــ

 .لكترونية و العمرالمعلومات الإ

 (5)دو  را  اي

 لكترونية والعمرتصني  عينة الدراسة وفا مدى است دام القواعد الإ

 فئات العمر

 

ي ت دم القواعد 

 لكترونيةالإ

لا ي ت دم القواعد 

 ةلكترونيالإ
 المجموع

 الن بة العدد الن بة العدد الن بة العدد

 41.4 37 43.5 19 09.5 08 سنة 42أال مب 

 42.2 35 32.2 00 03.0 04 سنة 32 – 42مب 

 05.4 48 18.0 12 09.5 08 سنة 52 – 31مب 

 9.4 13   10.6 10 سنة 52أك ر مب 

 3.2 6 4.6 0 3.0 3 ي  دد

 122.2 152 122.2 55 122.2 95 المجموع

ــ    ــدو  راـــ ــير ايـــ ــر ( 5)يشـــ  لى أم أك ـــ

أاـل  )المشاركا   الدراسة مب النئة العمريـة  

كمــــا أم أك ــــر النئــــات العمريــــة  ،(42مــــب 

لكترونيـة هـي   است دامام لقواعـد المعلومـات الإ  

ــب  ) ــل مـــ ــنة42أاـــ ــب )و  (ســـ ــنة52 -32مـــ  (ســـ

مـب  )يليها النئة  ،%5,09تبلمج الن بة بالت اولم و

أمــا بالن ــبة لغــير الم ــت دما     (.ســنة 32 -42

م أك ــر النئــات العمريــة الــك لا ت ــت دم     هفــ

ــة هــي  هــ   المصــادر الإ  ــب )لكتروني  32 -42م

ــمج الن ــبة  و (ســنة ــة   ،%32تبل ــة العمري يليهــا النئ

 .%5,43تبلمج الن بة و (سنة 42أال مب )

مــــــا ســــــلوكيات : ال ــــــؤا  الأو  -0/1

 التماس المعلومات لدى  أعضاء هيئة التدريس
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  جامعــة الإمــام تمــد بــب ســعود الإســلامية  

لكترونية المتاحـة  المعلومات الإ المتعلقة بقواعد

 مب ابل ايامعة؟

للتعرع علا سلوكيات أعضاء هيئة التدريس 

لكترونية المتعلقة بالبحتر    اواعد المعلومات الإ

امتملة الاستبانة علا بعه الأسئلة الـك تو ـ    

و اــد  ،(11-5)هــ   ال ــلوكيات و هــي الأســئلة 

 .خصت لكل سؤا  جدو 

فيما سبا عند ا ـديتر عـب و ـ  العينـة     

لكترونية  ح ب است دام اواعد المعلومات الإ

أم ن بة كبيرة مب (  1)تبا مب ايدو  را  

 ،ه   المصـادر  ت ت دمأعضاء هيئة التدريس 

، و بلغـة ن ـبة   %4,64حيتر بلغة ه   الن بة 

ــة   غــ ير الم ــت دما لهــ   المصــادر الالكتروني

7,46.% 

للتعــــرع علــــا مــــبررات  عــــدم اســــت دام  

ــا ــدريس  أعضــ ــة التــ ــات  ء هيئــ ــد المعلومــ اواعــ

لكترونية  فقـد تم سـؤاله     هـ ا الشـ م     الإ

ــتبانة  ــادس   الاسـ ــؤا  ال ـ ــ  و ،  ال ـ يو ـ

 .ه   المبررات( 6)ايدو  را  

 

 (6)را   ايدو 

  لكترونيةاواعد المعلومات الإدم است دام  أعضاء هيئة التدريس مبررات ع

 الن بة العدد المبررات

 - - غير مهت  بها

 46.3 02 عدم معرفة كينية است دامها

 - - لا ي تطيمج الو و   ليها ب هولة

 - - ينضل المطبوعة

 43.5 19 عدم وجود اواعد معلومات   الت صت 

 09.1 16 عدم العل  بوجودها

   :أخرى 

 122 55 المجموع
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أم الن ــــبة ( 6)مــــب ايــــدو  راــــ  يتــــبا 

ــة التــــدريس غــــير    ــاء هيئــ الأكــــبر مــــب أعضــ

لكترونيــة علومــات الإالم ــت دما لقواعــد الم 

ذكــــــروا أم مــــــبرر عــــــدم    و% 3,46بلغــــــة  و

ــة     ــرفته  لكينيــ ــدم معــ ــو عــ ــت دامه  هــ اســ

ــةاســـت دام هـــ   القواعـــد الإ  ــي ت ،لكترونيـ لـ

مــــب غــــير الم ــــت دما    % 5,43ذلــــك ن ــــبة  

أماروا  لى مـبرر عـدم وجـود اواعـد معلومـات      

ــ    .  مجـــا   صصـــه  ــا مـــبرر عـــدم العلـ أمـ

لكترونيــة فقــد بلغــة بوجــود هــ   القواعــد الإ

ــبة مـــــب أمـــــار  ليـــــ      مـــــب غـــــير  % 1,09ن ـــ

 .الم ت دما مب أعضاء هيئة التدريس

ــد    ــل لقواعــ ــا الشــــكل المنضــ ــرع علــ للتعــ

أعضاء هيئـة  المعلومات تم سؤا  المشاركا مب 

غير الم ت دما   هـ ا  التدريس الم ت دما و

الاسـتبانة وجــاءت   مـب الشـ م   ال ـؤا  ال ـابمج    

 .(7) جاباته  كما يو   ايدو  را  

 (7)دو  را  اي

  تو يمج عينة الدراسة وفا الشكل المنضل لقواعد المعلومات

 الن بة العدد الإجابة

 54.4 82 لكترونيةالن  ة الإ

 07.4 31 الن  ة المطبوعة

 18.2 07 تددليس لدلم تنضيل 

 1.4 0 ي  دد

 122 152 المجموع

لأكـبر  يو   ايـدو  ال ـابا أم الن ـبة ا   

ــة و   ــب المشــــاركا   الدراســ % 54.4تبلــــمج مــ

ليهـــا ن ـــبة تينضــلوم الن ـــ ة الإلكترونيــة،   

% 18تنضل الن  ة المطبوعـة، وأخـيرام   % 07.4

 .تددليس لديها تنضيل 

مب % 54.4نلاحت أم الن بة الأكبر وتبلمج 

ــ ة    ــل الن ـــ ــدريس تنضـــ ــة التـــ ــاء هيئـــ أعضـــ

ــ ـــرونية، وهـــالإلكت ـــ ا يت   تو ــلمج مــا ـوافا م

ل ــة كــا دراســب الدراسات  منه ليها ك ير م

 &Monopoli, Nicholas)(م0226)مب العقـلا   

Georgiou,2002) . و(Dillon & Hahn, 2002) 

 . (DeGroote & Dorsch, 2003)ودراسة 

ــد    ــا  بقواعـ ــاكب الاتصـ ــا أمـ ــرع علـ للتعـ

المعلومات الإلكترونيـة  تم سـؤا  المشـاركا    

مــب أعضــاء هيئــة التــدريس الم ــت دما لهــ    

القواعــد   هــ ا الشــ م   ال ــؤا  ال ــامب   

ــاته  متناوتـــة     ــتبانة وجـــاءت  جابـ كمـــا الاسـ

 .(8)يو   ذلك ايدو  را  
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 (8)دو  را  اي

 لكترونيةتو يمج عينة الدراسة وفا أماكب اتصاله  بالقواعد الإ

 *الن بة العدد مكام الاتصا 

 02 19 مب المكتب 

 82.2 76 مب المنت 

 14.7 14 مب المكتبة

 4.0 4 أخرى

 12.5 12 ي  دد

 95 عدد العينة

 الن بة لعدد العينة* 

ــدو  ال ـــابا أم الغالبيـــة      ــ  مـــب ايـ يتضـ

العاما مـب المشـاركا   الدراسـة يتصـلوم     

بهــ   القواعــد مــب منــا له  واــد بلغــة الن ــبة   

 ،ولـــيس ف ـــتغرب ارتنـــاع هـــ   الن ـــبة% 82

حيتر أمار عدد مب أعضاء هيئة التـدريس أم  

نترنــة غــير متاحــة      مكانيــة الاتصــا  بالإ 

ــب       ــك الاتصــا  مــب المكت ــي ذل مكــاتبه ، يل

أخــــيرام أمــــارت ن ــــبة  و ،%02وتبلــــمج الن ــــبة 

 ،أنه  يتصلوم بها مب مكتبة ايامعة% 7,14

مـب المشـاركا أنهـ     % 4.0واد أمـارت ن ـبة   

 .يتصلوم بها مب مقر بع اته 

0

 

للتعرع علا مـدى الر ـا عـب طريقـة ومعـد       

الاتصا  بقواعد المعلومات الإلكترونية المتاحة تم 

سؤا  المشـاركا مـب أعضـاء هيئـة التـدريس        

الاستبانة وجـاءت   مبال ؤا  التاسمج   ه ا الش م 

 (.9) جاباته  كما يو   ذلك ايدو  را  

 (9)دو  را  اي

 تو يمج عينة الدراسة وفا مدى ر اه  عب طريقة ومعد  الاتصا 

 الن بة العدد الإجابة

 01.1 02 نع 

 54.7 51  لى حد ما

 15.8 15 لا

 9.5 9 ي  دد

 122 95 المجموع
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مدى ر ـا أعضـاء   ( 9)يو   ايدو  را  

ــة التــدريس عــب طريقــة ومعــد  الاتصــا        هيئ

بقواعد المعلومـات المتاحـة، ويتضـ  أم الن ـبة     

أمـارت  لى أنهـا را ـية    %  54.7الأكبر وتبلمج 

را ية، وأخيرام % 01.1ليها ن بة ت لى حد ما، 

غــير را ــية عــب طريقــة ومعــد    % 15.8ن ــبة 

 .لكترونيةالاتصا  به   القواعد الإ

بشكل عام قكب القو  أم هناك ر ـا  و

 د  ـــب معــدريس عــة التــاء هيئــل أعضــب ابــم

  %.73.8وطريقة الاتصا  وتبلمج ن بة الر ا تقريبام 

للتعــرع علــا العنا ــر الــك يركــت عليهــا  

ــد المعلومــــــــات     ــد الــــــــدخو   لى اواعــــــ عنــــــ

الإلكترونية تم سؤا  المشاركا مب أعضـاء  

ال ــــؤا    هيئــــة التــــدريس   هــــ ا الشــــ م 

الاستبانة وجاءت  جاباته  متناوتة مب العامر 

 (12)كما يو   ذلك ايدو  را  

 (12)را   ايدو 

 لكترونيةتو يمج عينة الدراسة وفا العنا ر الك يركتوم عليها عند الدخو   لى القواعد الإ

 *الن بة العدد العنا ر

 46.8 45 ا صو  علا بيانات و نية عب مواد معروفة سابقام

 54.7 51 البحتر عب بيانات و نية جديدة

 30.1 32 تصن  اواا  تتويات الدوريات العلمية

 34.0 31 متابعة م ت لصات الأبحا 

 57.9 55 ا صو  علا النت الكامل لمقالات معروفة لديك

ا صو  علا النت الكامل لمقالات تم استرجاعها مب 

 ااعدة المعلومات
47 48.9 

 12.5 12 ي  دد

 95 عدد العينة

 الن بة لعدد العينة* 

يتبا مب ايدو  ال ابا أم أعلا ن ـبة وتبلـمج   

علــــا ا صــــو  علــــا الــــنت تركــــت % 57.9

لات معروفــة لــديه ، يلــي ذلــك    الكامــل لمقــا 

تركــت علــا البحــتر عــب بيانــات  % 54.7ن ــبة 
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تركـت علـا   % 34.0و نية جديـدة، ثـ  ن ـبة    

ــا ،   ــات الأبحـ ــة م ت لصـ ــبة  تمتابعـ ــا ن ـ ليهـ

ــا تصــن  اــواا  الــدوريات   % 30.1 وتركــت عل

وتركـــــت علـــــا % 48.9العلميـــــة، ثـــــ  ن ـــــبة 

 تما صـــو  علـــا الـــنت الكامـــل لمقـــالات     

ــترجا ــيرام   اسـ ــات، وأخـ ــدة المعلومـ ــب ااعـ عها مـ

تركت علا ا صو  علا بيانات % 46.8ن بة 

 .و نية عب مواد معروفة سابقام

قكب القو  أم أك ر العنا ـر الـك يـت     

قواعـد  التركيت عليها عند الدخو   لى ه   ال

 : ة ترتيبام تنا ليامهي مرتب

ــا الــنت الكامــل لمقــالات    - ا صــو  عل

 .معروفة

 .البحتر عب بيانات و نية جديدة -

 

 .متابعة م ت لصات الأبحا  -

تصـــــن  اــــــواا  تتويــــــات الــــــدوريات   -

 .العلمية

ا صو  علا النت الكامل لمقالات تم  -

 .استرجاعها مب ااعدة المعلومات

مــواد ا صـو  علـا بيانــات و ـنية عـب      -

 .معروفة سابقام

للتعرع علا نوع اواعد المعلومات الإلكترونية 

الم ت دمة غالبام تم سؤا  المشاركا مب أعضاء 

هيئة التدريس   ه ا الشـ م   ال ـؤا  ا ـادلم    

الاستبانة وجاءت  جاباته  كما يو ـ    مبعشر 

 .(11)ذلك ايدو  را  

 (11)دو  را  اي

 لكترونية الأك ر است دامامتو يمج عينة الدراسة وفا نوع اواعد المعلومات الإ

 الن بة العدد الإجابة

 3.0 3 وجرافيةياواعد المعلومات الببل

 51.6 39 المعلومات ذات النت الكاملاواعد 

 40.6 41 كلاهما بننس التردد

 11.6 11 ي  دد

 122 95 المجموع
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أم أغلبيـة م ـت دمي   ( 11)يبا ايدو  راـ   

تبلـمج  علومات مب أعضاء هيئة التـدريس و  اواعد الم

غالبام ما ي ت دموم اواعد المعلومـات ذات  % 51.6

اسـت دام   تلي تلـك الن ـبة ن ـبة   النت الكامل، 

وجرافيــــة وذات الــــنت   ياواعــــد المعلومــــات الببل  

  .%40.6الكامل بننس التردد حيتر بلغة 

علا اواعد  اكبير  يلاحت أم هناك  ابالام

المعلومات ذات النت الكامل وتبلمج ن بة ذلك 

وه ا يتوافا ممج ما تو لة  لي  دراسـة  % 51.6

(Dounlap & Stierman, 2001). 

ــة الـــك   للتعـــرع علـــا ا اجـــات المعلوماتيـ

ــت دام     ــدريس  لى اسـ ــة التـ ــاء هيئـ ــدفمج أعضـ تـ

ــؤا    ــة تم ســـ ــات الإلكترونيـــ ــد المعلومـــ اواعـــ

المشاركا مب أعضاء هيئة التدريس   هـ ا  

الاســتبانة  مــبالشــ م   ال ــؤا  ال ــاني عشــر 

وجــاءت  جابــاته  كمــا يو ــ  ذلــك ايــدو    

 .(10)را  

 (10)دو  را  اي

 تو يمج عينة الدراسة وفا  ا اجات المعلوماتية

 الن بة العدد الإجابة

 58 56  عداد الأبحا 

 42 09 التدريس

 47 46 ملاحقة الم ت دات   الت صت

 - - :أخرى 

 95 عدد العينة

 الن بة لعدد العينة* 

ــات    ــابا أم ا اجـــ ــدو  ال ـــ ــ  ايـــ يو ـــ

ــب    ــة مـــ ــاركا   الدراســـ ــة للمشـــ المعلوماتيـــ

لكترونيــــة م ــــت دمي اواعــــد المعلومــــات الإ

ــمج    ،متنوعــة ــا وتبل مــب % 58و أم الن ــبة الأعل

ــة    ــروا أم ا اجـ ــدريس ذكـ ــة التـ ــاء هيئـ أعضـ

هـــ   المعلوماتيـــة الـــك تـــدفعه   لى اســـت دام  

ــادر الإ ــداد   المصــــ ــل    عــــ ــة تتم ــــ لكترونيــــ

مـنه   أمـاروا   %  47يلي ذلـك ن ـبة    ،الأبحا 
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 ، لى ملاحقة الم ت دات   مجا  الت صـت 

مـب أعضـاء هيئـة التـدريس     % 42و أخيرام ن بة 

  .التدريسحاجة ذكروا 

مما سبا يلاحت أم ا اجات المعلوماتية الك 

دام  تدفمج أغلـب أعضـاء هيئـة التـدريس  لى اسـت      

اواعــــد المعلومــــات الإلكترونيــــة  هــــي  عــــداد     

دراسة   لي  وه ا يتوافا ممج  ما تو لة ،الأبحا 

( م0227)كـــل مـــب عبدا ميـــد ونـــ ير ونبيــــل     

أمــــا  .(م0224)وراجــــ  ( م1998)وعليــــام وعلــــي 

 (Monopoli, Nicholas & Georgiou,2002)دراسة 

فقد كانة ا اجة المعلوماتية هـي  التـدريس   

 . فقلم

للتعرع علا مدى أهميـة اواعـد المعلومـات    

 سؤا  المشاركا مب أعضـاء  تمالإلكترونية 

هيئــــة التــــدريس   هــــ ا الشــــ م   ال ــــؤا  

الاســتبانة وجــاءت  جابــاته   مــبال الــتر عشــر 

 (.14)كما يو   ايدو  را  

 (14)دو  را  اي

 التكرارات والن ب المئوية والمتوسطات ا  ابية وترتيبها تنا ليام لإجابات عينة

 الدراسة عب رأيه  فدى أهمية اواعد المعلومات الإلكترونية 

 النقرات م

 ت

& 

 % 

 درجة الاست ابة

لم 
س

تو
الم

ي
اب

 
 

ا
 

ب
تي

تر
ال

 

لا غنا 

 عنها

مهمة 

 جدام

متوسطة 

 الأهمية

اليلة 

 الأهمية

غير 

 مهمة

بدوم 

 رألم

 وجرافية الإلكترونيةياواعد المعلومات الببل 1
 9 - 0 17 42 47 ت

4.79 0 
% 9,48 6,41 9,17 1,0 2,2 5,9 

 الكاملاواعد المعلومات ذات النت  0
 6 0 4 15 44 46 ت

4.83 1 
% 9,47 7,43 8,15 0,4 1,0 4,6 

 - 4.81 المتوسلم العام

ال لم يتناو  ( 14)يتض  مب خلا  ايدو  را  

ــة     ــات الإلكترونيــ ــد المعلومــ ــة اواعــ ــور أهميــ تــ

ــنت الكامــل  الببل ــة وذات ال ــك  جــاءت  يوجرافي ال

م المتوسـطات   ، حيـتر  (مهمة جدام)جميعها بدرجة 

ــا    ــا بــــ ــابية لهمــــ ــ    ،(4.83 ،4.79)ا  ــــ وهــــ

الرابعـة مـب فئـات المقيـاس      المتوسطات تقـمج بالنئـة  
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 لى  4.32)المتدرج الخماسي والـك تـتراو  مـا بـا     

،  وتشـــــير النتي ـــــة ال ـــــابقة  لى تقـــــارب  (3.19

وجهــات ناــر أفــراد عينــة الدراســة  ــو أهميــة       

 .المعلومات الإلكترونيةاواعد 

يلاحت مب ايدو   أم اواعد المعلومـات ذات  و

الــنت الكامــل جــاءت  بالمرتبــة الأولى  مــب حيــتر   

مدى أهمية اواعد المعلومات الإلكترونية فتوسلم 

، وه ا يـد  علـا أم هنـاك موافقـة     (4.83)ح ابي 

ــة الكــبيرة      ــا الأهمي ــة الدراســة عل ــا أفــراد عين ب

 .النت الكامل لقواعد المعلومات ذات

ــات الببل  و ــد المعلومـ ــاءت اواعـ ــة يجـ وجرافيـ

الإلكترونية بالمرتبة ال انية  فتوسلم ح ـابي  

، وه ا يد  علا أم هناك موافقـة بـا   (4.79)

ــة الكــبيرة      ــا الأهمي ــة الدراســة عل ــراد عين أف

 .وجرافية الإلكترونيةيلقواعد المعلومات الببل

 و يبلمج المتوسلم ا  ابي العام  لمدى أهمية

، وه ا يـد   (4.81)لكترونية ه   المصادر الإ

فراد عينة الدراسـة  أعلا أم هناك موافقة با 

ات علــــا الأهميــــة الكــــبيرة لقواعــــد المعلومــــ

ــة والمتم لـــة   كـــل    مـــب اواعـــد   الإلكترونيـ

المعلومـــــات ذات الـــــنت الكامـــــل واواعــــــد    

 .وجرافيةيلبالمعلومات الب

 دـــواعـــدام اـــد  است ـــا معـــرع علـــللتع

المعلومــــــــــات الإلكترونيــــــــــة تم ســــــــــؤا     

ــة التــدريس        ــب أعضــاء هيئ المشــاركا م

ــر    ــمج عشـ ــؤا  الرابـ ــ م   ال ـ ــ ا الشـ ــبهـ  مـ

ــ     ــا يو ـ ــاته  كمـ ــاءت  جابـ ــتبانة وجـ الاسـ

 .(13)ايدو  را  

 (13)دو  را  اي

 التكرارات والن ب المئوية والمتوسطات ا  ابية وترتيبها تنا ليام لإجابات عينة الدراسة 

 عب معد  است دامه  لقواعد المعلومات الإلكترونية

 النقرات م

 ت

&  

% 

 درجة الاست ابة

لم 
س

تو
الم

ي
اب

 
 

ا
 

ب
تي

تر
ال

 يوميام 
عدة مرات 

 أسبوعيا

مرة   

 الأسبوع
 أبدام أحيانام

 الإلكترونيةوجرافية يعلومات الببلاواعد الم 1
 - 12 04 47 05 ت

4.81 1 
% 4,06 9,48 0,03 5,12 2,2 

 اواعد المعلومات ذات النت الكامل 0
 - 5 40 45 04 ت

4.82 0 
% 0,03 8,46 7,44 4,5 2,2 

 - 4.81 المتوسلم العام
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ال لم يتناو  ( 13)يتض  مب خلا  ايدو  را  

ــدريس     ــة التـ ــاء هيئـ ــت دام أعضـ ــد  اسـ ــور معـ تـ

وجرافية و ذات يلقواعد المعلومات الإلكترونية الببل

عـدة  )الك  جـاءت جميعهـا بدرجـة    النت الكامل 

م المتوســطات ا  ــابية  ، حيــتر (مــرات أســبوعيام

، وهـ   المتوسـطات تقـمج      (4.81 ،4.82)لهما با 

ب فئــات المقيـاس المتـدرج الخماســي   النئـة الرابعـة م ـ  

،  وتشـــير (3.19 لى  4.32)الـــك تـــتراو  مـــا بـــا    

النتي ة ال ـابقة  لى تقـارب معـد  اسـت دام أفـراد      

ــد المعل   ــة  لقواعـ ــة الدراسـ ــة  عينـ ــات الإلكترونيـ ومـ

 .ذات النت الكاملوجرافية ويالببل

لاحت مب ايدو   أم اواعـد المعلومـات   يو

وجرافية جاءت  بالمرتبة الأولى  مب حيتر يالببل

، (4.81)معد  الاسـت دام  فتوسـلم ح ـابي    

و جاءت اواعد المعلومات ذات النت الكامـل  

 (.4.82)بالمرتبة ال انية  فتوسلم ح ابي 

يبلــــمج المتوســــلم ا  ــــابي العــــام  لمعــــد  و

، (4.81)لكترونيـة  است دام هـ   المصـادر الإ  

ــاك موافقــة بــا     فــراد أوهــ ا يــد  علــا أم هن

عينــــة الدراســــة   ارتنــــاع معــــد  اســــت دام  

ات الإلكترونيـــة والمتم لـــة    اواعـــد المعلومـ ــ

مب اواعد المعلومات ذات النت الكامل  كل 

 .وجرافيةيلبواواعد المعلومات الب

ات للتعــرع علــا مــدى الر ــا عــب  مكان ــ

لكترونية المتاحة لأعضـاء  اواعد المعلومات الإ

هيئـة التـدريس تم سـؤا  المشـاركا مـنه         

 مـــبهـــ ا الشـــ م   ال ـــؤا  الخـــامس عشـــر  

ــ     ــا يو ــ ــاته  كمــ ــاءت  جابــ ــتبانة وجــ الاســ

 (.15)ايدو  را  

 (15)دو  را  اي

 لكترونيةات اواعد المعلومات الإعب  مكان تو يمج عينة الدراسة وفا مدى ر اه 

 الن بة العدد الإجابة

 38.3 36 نع 

 11.6 11 الا، فهي بطيئة جد 

لا، فواجهاتهـــا معقـــدة ومـــب الصـــعب الع ـــور علـــا 

 المعلومات الضرورية
14 14.7 

 8.3 8 لا، فهناك واجهات أفضل بك ير

 1.1 1 أخرى

 16.8 16 ي  دد

 122.2 95 المجموع
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ر ـا أعضـاء   مـدى  ( 15)يو   ايـدو  راـ    

ات اواعــد المعلومــات  هيئــة التــدريس عــب  مكان ــ

أم الإلكترونية المتاحة مب ابل ايامعة، ويتضـ   

ات هــــ   الن ـــبة الأكــــبر را ــــية عـــب  مكانـ ـــ 

ــبة    ــ   الن ـ ــة هـ ــد بلغـ ــد واـ ــب %( 38.3)القواعـ مـ

المشاركا الم ت دما له   القواعد، يلـي ذلـك   

لأم  ؛أمارت  لى عـدم ر ـاها  الك %( 14.7)ن بة 

ــا     ــور علــ ــعب الع ــ ــب الصــ ــدة ومــ ــا معقــ واجهاتهــ

%( 11.6)بعـدها ن ـبة   تـ تي  المعلومات الضرورية، 

 ،لأنهـا بطيئـة جـدام    ؛دم ر ـاها أمارت  لى عالك 

 ؛أمــارت  لى عــدم ر ــاها  %( 8.3)وأخــيرام ن ــبة  

 . لأم هناك واجهات أفضل بك ير

مـب   ا ويلاحت بشـكل عـام أم هنـاك ر  ـ   

ات ابـــل أعضـــاء هيئـــة التـــدريس عـــب  مكانـــ

اواعد المعلومات الإلكترونية المتاحة مـب ابـل   

ــة     ــك بن ــبة بلغ ــة وذل ــمج  ،%(38.3)ايامع و بل

 %(. 43.8)مجموع ن ب عدم الر ا 

فر مهـارات اسـت دام   اللتعرع علا مدى تو

ــات   الإ ــد المعلومــــ ــتر   اواعــــ ــة والبحــــ نترنــــ

الإلكترونيــــــــة لــــــــدى أعضــــــــاء التــــــــدريس 

الم ـــــت دما لقواعـــــد الم ـــــت دما و غـــــير 

لكترونية،  تم سؤا  المشاركا المعلومات الإ

ــادس     ــؤا  ال ـ ــ م   ال ـ ــ ا الشـ ــنه     هـ مـ

ــا     مــب عشــر ــاته  كم الاســتبانة وجــاءت  جاب

 .(16)يو   ايدو  را  

 (16)دو  را  اي

 است دامفر مهارة اتو يمج عينة الدراسة وفا مدى تو

 لكترونية لديه نترنة والبحتر   ه   القواعد الإالإ

 الن بة العدد الإجابة

 44.4 52 بشكل كامل

 33.2 66 حتاج  لى الم اعدةأ تقريبام، ف حيان ا

 14.4 02 ل ة واثقام، فغالبام لا قكن  الع ور علا المعلومات المطلوبة

 8.7 14 نترنةالإلا، أي   لى الآخريب لإ اد المعلومات علا 

 2.7 1 ي  دد

 122.2 152 المجموع



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هند بنة عبدالرحمب الغانم 36

 

 م0213 أبريل  –م 0214نوفمبر /  هـ1345جمادى الآخرة  –،  المحرم 1، ع02مج                              مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

ــو( 16)يو ـــ  ايـــدو  راـــ   فر امـــدى تـ

نترنــــة والبحــــتر    مهــــارات اســــت دام الإ 

اواعـد المعلومـات الإلكترونيـة لـدى أعضــاء     

هيئــة التــدريس، وكمــا يتضــ  مــب ايــدو  

  الدراسـة   فهم أعلا ن بة مـب المشـاركا  

فر هـ   المهـارات   اتشـير  لى تـو  %(  33)وتبلمج 

 ،تقريبام وأنه  أحيانام  تاجوم  لى الم اعدة

ــبة   ــك ن ـ ــي ذلـ ــ   %( 44.4)يلـ ــير  لى أنهـ وتشـ

نترنـــــة قتلكـــــوم مهـــــارات البحـــــتر   الإ

واواعــــد المعلومــــات الإلكترونيــــة بشــــكل  

وتشــير  لى مــب  %( 14.4)ثــ  ن ــبة   ،كامــل

لـة بـ نه  قتلكـوم    ليس لديه  ال قة الكام

ه   المهارات فهـ  غالبـام لا قكـنه  الع ـور     

ــبة    ــيرام ن ــ ــة، وأخــ ــات المطلوبــ ــا المعلومــ علــ

فر لــديها االــك تشــير  لى أنهــا لا يتــو %( 8.7)

ه   المهارات وأنها تل    لى الآخريب لإ اد 

 . نترنةالمعلومات علا الإ

فر مهـارات اسـت دام   ايلاحت مما سبا تـو 

  اواعــد المعلومــات لــدى    نترنــة والبحــتر   الإ

أعضـــاء هيئـــة التـــدريس بشـــكل كامـــل أو     

ــة    ــبة بلغــ ــك بن ــ ــاعدة و ذلــ ــب الم ــ ــل مــ بقليــ

وه   ن ـبة مرتنعـة ولكـب لابـد مـب      %( 77.4)

لأم التطــورات    ؛تعتيتهـا بالتــدريب الم ــتمر 

ــا،    ــب متابعتهـ ــد مـ ــة ولابـ ــا  متلاحقـ ــ ا المجـ هـ

لتتويـد أعضـاء هيئـة     ؛وبه اد برامج م ـتمرة 

لتعتيـت البحـتر    ؛بالمهارات المعلوماتيـة التدريس 

العلمي والتدريس وقكب أم ي ـاه  ذلـك     

تتويـــد طـــلاب البكـــالوريوس بهـــ   المهـــارات  

 . بطريا غير مبامر

للتعرع علا مدى الاهتمام با صو  علـا  

تــدريب   مجــا  اســت دام  اواعــد المعلومــات  

 سؤا  المشاركا مب أعضـاء  تمالإلكترونية 

هيئــــة التــــدريس   هــــ ا الشــــ م   ال ــــؤا  

الاســتبانة وجــاءت  جابــاته   مــبال ــابمج عشــر 

 .(17)كما يو   ايدو  را  

 (17)دو  را  اي

  تو يمج عينة الدراسة وفا مدى اهتمامه  با صو  علا تدريب

 لكترونية  مجا  است دام اواعد المعلومات الإ

 الن بة العدد الإجابة

 74.4 112 نع  بحاجة  لى تدريب

 05.4 48 ل ة بحاجة  لى ألم تدريب

 1.4 0 ي  دد

 122.2 152 المجموع
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ــام     ــدى اهتمــ ــابا مــ ــدو  ال ــ ــ  ايــ يو ــ

أعضاء هيئة التـدريس با صـو  علـا تـدريب     

ــات   ــد المعلومـــــ ــت دام اواعـــــ ــا  اســـــ   مجـــــ

ــة  ــر    والإلكترونيــ ــدو  حــ ــب ايــ ــبا مــ يتــ

أعضاء هيئة التدريس علا ا صو  علا ه   

ــارات ــة ن  ـــ ،المهـ ــد بلغـ ــب  فقـ ــار مـ ــب أمـ بة مـ

ا صــو  علــا تــدريب المشــاركا برغبتــ    

ــ     %( 74.4) ــاركا   هــ ــوع المشــ ــب مجمــ مــ

 لى عـــدم %( 05.4)الدراســـة، وأمـــارت ن ـــبة 

ومــب المعــروع أم هنــاك   . حاجتهــا  لى تــدريب 

فرهـا   الباحـتر   امهارات أساسية لابد مـب تو 

ــة   واســت دام  ،أهمهــا المعرفــة باللغــة الإ ليتي

ــ رة واـــــواا  الأوامـــــر،  لو حـــــة المنـــــاتي  والنـــ

ــن ،  ــرامج التصـ ــت دام بـ ــة بعـــه   واسـ ومعرفـ

القدرة علـا اسـت دام   مصطلحات الإنترنة، و

است دام أوامر الم ـاعدة و البريـد   و ،الروابلم

والقـــدرة علـــا تحميـــل الملنـــات  ،لكترونـــيالإ

نترنة، ومعرفة بعـه  وطباعة  نحات مب الإ

ــة، مصــطلحات اواعــد المعلومــات الإلكتر   وني

والقدرة علا البحتر   ا قو    أك ـر مـب   

 (. م0224ايرع، )ناام 

 اممــا ســبا قكــب القــو  أم هنــاك حر  ــ

مب أعضاء هيئة التدريس علـا ا صـو  علـا    

تــدريب   مجــا  اســت دام اواعــد المعلومــات    

 %.  74.4الإلكترونية واد بلغة الن بة 

أم ن ـبة كـبيرة   ( 17)يو   ايدو  راـ   

غـير  أعضـاء هيئـة التـدريس الم ـت دما و    مب 

لكترونيــة الم ــت دما لقواعــد المعلومــات الإ  

ــة  ــو%( 4,74)بلغــــ ــام  ايتــــ ــديه  الاهتمــــ فر لــــ

ــت دام    ــا  اسـ ــدريب   مجـ ــا تـ ــو  علـ با صـ

للتعـرع علـا   و ،لكترونيةاواعد المعلومات الإ

نوع التدريب المرغوب تم سؤا  المشـاركا    

 مـب الدراسة عب ذلك   ال ؤا  ال ـامب عشـر   

ــ     ــا يو ــ ــاته  كمــ ــاءت  جابــ ــتبانة وجــ الاســ

 .(18)ايدو  را  

 (18)دو  را  اي

 تو يمج عينة الدراسة وفا نوع التدريب المرغوب

 الن بة العدد الإجابة

 72.9 78 التدريب المبامر

 09.1 40 التدريب عب بعد

 122.2 112 المجموع
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مـب ايـدو  ال ـابا أم الأغلبيـة مــب     يتـبا  

ــمج    ــدريب وتبلــ ــا تــ ــو  علــ ــراغبا   ا صــ الــ

ــدريب  %( 72.9) ــا   التــــ ــارت  لى رغبتهــــ أمــــ

ور  العمل الدورات التدريبية و المبامر بهاامة

أمــا البقيــة فقــد أمــارت  لى    ،  هــ ا المجــا  

 . رغبتها   التدريب عب بعد

 

ــــــرع علـــــللتع ــــــدى ر ـــــا مـ ــاء هيئــــــا أعضـ ة ـــ

الم ت دما عب اواعـد  الم ت دما وغير  التدريس

لكترونيــة المتاحــة لهــ  تم ســؤاله  عــب  المعلومـاـت الإ

الاستبانة، و جاءت  مبذلك   ال ؤا  التاسمج عشر 

 .(19) جاباته  كما يو   ذلك ايدو  را  

 (19)دو  را  اي

 لكترونيةمدى ر اه  عب اواعد المعلومات الإ الم ت دما وفاتو يمج عينة الدراسة الم ت دما وغير 

 الإجابة

ي ت دم القواعد 

 لكترونيةالإ

لا ي ت دم القواعد 

 ةلكترونيالإ
 المجموع

 الن بة العدد الن بة العدد الن بة العدد

 18.2 07 7.4 3 03.0 04 نع 

 55.4 84 34.6 03 60.1 59  لى حد ما

 04.4 45 35.5 05 12.5 12 لا

 4.4 5 4.6 0 4.0 4 ي  دد

 122.2 152 122.2 55 122.2 95 المجموع

مــدى ر ــا  ( 19)مــب ايــدو  راــ   يتضــ  

أعضــاء هيئــة التــدريس عــب اواعــد المعلومــات   

يتــبا أم الن ــبة  و ، لكترونيــة المتاحــة له ــ الإ

را ية  لى حد ما عب %( 4,55)الأكبر و تبلمج 

غـير  %( 4,04)ليها ن ـبة  ت ،االقواعد المتاحة له

أخيرام و ،لكترونيةرا ية عب ه   القواعد الإ

أمــارت  لى ر ــاها عــب اواعــد   %( 18)ن ــبة 

 .لكترونية المتاحةالمعلومات الإ
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مما سبا ر ا أعضاء هيئـة التـدريس   نلاحت 

 لكترونيــة المتاحــة لهــ   عــب اواعــد المعلومــات الإ  

و هــي %( 4,74)بشــكل عــام و ذلــك بن ــبة بلغــة 

 .ن بة تم ل الغالبية مب المشاركا   الدراسة

  للتعرع علا ت ثير الخصاات الدقوجرافية

 (الت صـت  ،العمـر  ،اينس ،الرتبة العلمية)

ــات    ــد المعلومـــ ــت دام اواعـــ ــة اســـ ــا درجـــ علـــ

ــرع  لى   الإ ــب التعــ ــد مــ ــام لابــ ــة كــ لكترونيــ

النــــرو  ذات الدلالــــة الإحصــــااية   درجــــة     

لكترونيـــة لـــدى   اســـت دام هـــ   المصـــادر الإ  

أعضـــــاء هيئـــــة التـــــدريس بـــــاختلاع هـــــ       

 ،(02)الخصاات كما يو   ذلك ايـداو   

(01)، (00)، (04.) 

 (02) را  ايدو 

 لكترونية باختلاع الرتبة العلميةاواعد المعلومات  الإ اختبار تحليل التبايب لدلالة النرو    مدى است دام

 بمصدر التباي
مجموع 

 المربعات

درجات 

 ا رية

متوسلم 

 المربعات
 ايمة ع

م توى 

 الدلالة
 التعليا

 2.36 3 1.84 با المجموعات
 غير دالة 2.040 1.34

 2.40 79 05.44 داخل المجموعات

ــ      ــب ايــدو  را ــة  (02)يتضــ  م ( ع)أم ايم

غــير دالــة، ممــا يشــير  لى عــدم وجــود فــرو  ذات  

دلالــة  حصــااية   درجــة اســت دام أفــراد العينــة    

لكترونيـة بـاختلاع رتبـته     لقواعد المعلومات  الإ

و هــ ا لــال  مــا تو ــلة  ليــ  دراســة     ،العلميــة

حيـتر تشـير   ( م0227)عبد ا ميد و ن ير و نبيـل  

العلميـــة  لااـــة عك ـــية بـــا الرتبـــة لى وجـــود ع

 . لكترونيةاست دام اواعد المعلومات الإو

 (01) را  ايدو 

 لكترونية باختلاع اينساواعد المعلومات  الإ لدلالة النرو    مدى است دام( ت)اختبار 

 العدد المجموعات
المتوسلم 

 ا  ابي

الا راع 

 المعيارلم
 ايمة ت

م توى 

 الدلالة
 التعليا

 2.54 0.27 35 ذكر
 غير دالة 2.267 1.86

 2.55 1.83 41 أن ا
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( ت)أم ايمـة   (01)يتض  مب ايدو  راـ   

غير دالة، مما يشير  لى عدم وجود فرو  ذات 

دلالـــة  حصـــااية بـــا أعضـــاء هيئـــة التـــدريس 

الــ كور وأعضــاء هيئــة التــدريس الإنــا        

ــات    ــة اســـــــت دامه  لقواعـــــــد المعلومـــــ درجـــــ

 .لكترونيةالإ

 (00) را  ايدو 

 لكترونية باختلاع العمراواعد المعلومات  الإ اختبار تحليل التبايب لدلالة النرو    مدى است دام

 بمصدر التباي
مجموع 

 المربعات

درجات 

 ا رية

متوسلم 

 المربعات
 ايمة ع

م توى 

 الدلالة
 التعليا

 2.23 4 2.14 با المجموعات
 غير دالة 2.948 2.13

 2.40 78 05.17 داخل المجموعات

غـير  ( ع)أم ايمة  (00)يتض  مب ايدو  را  

دالــة، ممــا يشــير  لى عــدم وجــود فــرو  ذات دلالــة  

 حصـااية   درجــة اســت دام أفــراد العينــة لقواعــد  

 .لكترونية باختلاع أعماره المعلومات  الإ

 

 :باختلاع الت صت للعينة -3 -7 -0

 (04)را  ايدو  

 لكترونية باختلاع الت صتاواعد المعلومات  الإ اختبار تحليل التبايب لدلالة النرو    مدى است دام

 بمصدر التباي
مجموع 

 المربعات

درجات 

 ا رية

متوسلم 

 المربعات
 ايمة ع

 م توى

 الدلالة
 التعليا

 2.33 0 2.88 با المجموعات
 غير دالة 2.061 1.47

 2.40 80 06.49 داخل المجموعات

( ع)أم ايمـة   (04)يتض  مب ايدو  را  

غير دالة، مما يشير  لى عدم وجود فرو  ذات 

دلالة  حصااية   درجة است دام أفراد العينة 

لكترونيــــة بــــاختلاع لقواعــــد المعلومــــات  الإ

ــ     ، صصــاته  و هــ ا يوافــا مــا تو ــلة  لي

حيتر أمارت ( م0227)دراسة القرني و بحرلم 

 لى عـــــدم وجـــــود علااـــــة بـــــا الت صـــــت     

 .لكترونيةالمعلومات الإاست دام اواعد و
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 ( 07) ،(06) ،(05) ،(03) أراام تو   ايداو 

مـــدى وجـــود اخـــتلاع   الأمـــكا  المنضـــلة 

لكترونيـة   لمصادر المعلومات مـابا مطبوعـة و  

ــة    ــاختلاع الخصــاات الدقوجرافي ــة )ب الرتب

 .(الت صت ،العمر ،اينس ،العلمية

 (03 )دو  را  اي

 المعلومات باختلاع الرتبة العلميةالأمكا  المنضلة لمصادر  للتعرع علا الاختلاع  ( 0كا)اختبار مربمج كالم 

 الأمكا  المنضلة

 

 الرتبة العلمية

الن  ة 

 لكترونيةالإ

الن  ة 

 المطبوعة

ليس لدلم 

 تنضيل تدد
 المجموع

 أستاذ
 10 0 4 7 عدد

 122.2 16.7 05.2 58.4 ن بة

 أستاذ مشارك
 17 0 0 14 عدد

 122.2 11.8 11.8 76.5 ن بة

 أستاذ م اعد
 34 7 11 05 عدد

 122.2 16.4 05.6 58.1 ن بة

 تا ر
 06 3 12 10 عدد

 122.2 15.3 48.5 36.0 ن بة

 معيد
 37 11 13 00 عدد

 122.2 04.3 09.8 36.8 ن بة

 المجموع
 135 06 32 79 عدد

 122.2 17.9 07.6 53.5 ن بة

 6.664 (0كا)ايمة مربمج كالم 

 2.577 م توى الدلالة
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ممـا يشـير  لى أم المـتغيريب     ،غير دالـة ( 0كا)أم ايمة مربمج كالم  (03)يتض  مب ايدو  را  

 .عتمد علا الرتبة العلميةتم ألم أم الأمكا  المنضلة لمصادر المعلومات لا م تقلا

 (05)دو  را  اي

 الأمكا  المنضلة لمصادر المعلومات باختلاع اينس للتعرع علا الاختلاع  ( 0كا)اختبار مربمج كالم 

 الأمكا  المنضلة

 

 اينس

الن ـــــــــــــ ة 

 لكترونيةالإ

ــ ة  الن ــــــــــ

 المطبوعة

لــــــــيس لــــــــدلم  

 تنضيل تدد
 المجموع

 ذكر
 71 11 17 34 عدد

 122.2 15.5 04.9 62.6 ن بة

 أن ا
 67 14 04 41 عدد

 122.2 19.3 43.4 36.4 ن بة

 المجموع
 148 03 32 73 عدد

 122.2 17.3 09.2 54.6 ن بة

 0.899 (0كا)ايمة مربمج كالم 

 2.045 م توى الدلالة

ممـا يشـير  لى أم المـتغيريب     ،غير دالـة ( 0كا)أم ايمة مربمج كالم  (05)يتض  مب ايدو  را  

 .عتمد علا اينستم ألم أم الأمكا  المنضلة لمصادر المعلومات لا م تقلا

 (06)دو  را  اي

 الأمكا  المنضلة لمصادر المعلومات باختلاع العمر للتعرع علا الاختلاع  ( 0كا)اختبار مربمج كالم 

 الأمكا  المنضلة

 

 فئات العمر

الن  ة 

 لكترونيةالإ

الن  ة 

 المطبوعة

ليس لدلم 

 تنضيل تدد
 المجموع

 سنة 42أال مب 
 36 12 13 00 عدد

 122.2 01.7 42.3 37.8 ن بة

 سنة 32 – 42مب 
 35 9 13 00 عدد

 122.2 02.2 41.1 38.9 ن بة
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 الأمكا  المنضلة

 

 فئات العمر

الن  ة 

 لكترونيةالإ

الن  ة 

 المطبوعة

ليس لدلم 

 تنضيل تدد
 المجموع

 سنة 52 – 31مب 
 48 7 8 04 عدد

 122.2 18.3 01.1 62.5 ن بة

 سنة 52أك ر مب 
 13   3 12 عدد

 122.2   08.6 71.3 ن بة

 المجموع
 134 06 32 77 عدد

 122.2 18.0 08.2 54.8 ن بة

 5.394 (0كا)ايمة مربمج كالم 

 2.380 م توى الدلالة

ممـا يشـير  لى أم المـتغيريب     ،غير دالـة ( 0كا)أم ايمة مربمج كالم  (06)يتض  مب ايدو  را  

 .علا العمرعتمد تم ألم أم الأمكا  المنضلة لمصادر المعلومات لا م تقلا

 (07)دو  را  اي

 الأمكا  المنضلة لمصادر المعلومات باختلاع الت صت للتعرع علا الاختلاع  ( 0كا)اختبار مربمج كالم 

 الأمكا  المنضلة

 

 الت صت

الن  ة 

 لكترونيةالإ

الن  ة 

 المطبوعة

ليس لدلم 

 تنضيل تدد
 المجموع

 تطبيقيةعلوم وعلوم 
 39 9 6 43 عدد

 122.2 18.3 10.0 69.3 ن بة

 علوم  ن انية
 61 14 07 01 عدد

 122.2 01.4 33.4 43.3 ن بة

 علوم اجتماعية
 48 5 8 05 عدد

 122.2 14.0 01.1 65.8 ن بة

 المجموع
 138 07 31 82 عدد

 122.2 18.0 07.7 53.1 ن بة

 19.170 (0كا)ايمة مربمج كالم 

 2.221 الدلالةم توى 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هند بنة عبدالرحمب الغانم 53

 

 م0213 أبريل  –م 0214نوفمبر /  هـ1345جمادى الآخرة  –،  المحرم 1، ع02مج                              مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

أم ايمــة مربــمج  (07)يتضــ  مــب ايــدو  راــ   

مما يشـير   ،2.21دالة عند م توى ( 0كا)كالم 

 ا  ـر م تقلا ألم أم الأمكــريب غيــ لى أم المتغي

 .عتمد علا الت صتتالمنضلة لمصادر المعلومات 

درجـة اسـت دام   ( 08)يو   ايدو  را  و

.لكترونية وفا الت صتاواعد المعلومات الإ

 (08)دو  را  اي

 تو يمج متوسطات درجة است دام اواعد

 لكترونية وفا الت صتالمعلومات  الإ

 الت صت
المتوسلم 

 *ا  ابي

 0.10 علوم وعلوم تطبيقية

 1.91  ن انية علوم

 1.94 علوم اجتماعية

 0.20 المتوسلم العام

 درجات 4المتوسلم مب * 

يتضــــ  مــــب ايــــدو  ال ــــابا أم أعلــــا     

ق ــــل ( 10,0)المتوســــطات ا  ــــابية و يبلــــمج 

درجــــة اســــت دام  صــــت العلــــوم و العلــــوم  

ــة  ــوم و الطــب و   )التطبيقي ــة العل الهندســة كلي

لقواعد المعلومـات   (المعلوماتوعلوم ا اسب و

( 94,1)يليــ  فتوســلم ح ــابي  ،لكترونيــةالإ

ق ـــــل درجـــــة اســـــت دام  صـــــت العلـــــوم  و

كلية العلـوم الاجتماعيـة وكليـة    )الاجتماعية 

ا ـــ  الإعـــلام   الااتصـــاد و دارة الأعمـــا  و

ــدعوة و الإعــــــلام  ــة الــــ ــا  ،(كليــــ ــا أدنــــ أمــــ

فيشـير  لى  ( 91,1)لمجالمتوسطات ا  ابية و يب

ــوم الإ   ــت العلـ ــت دام  صـ ــة اسـ ــانية درجـ ن ـ

كليـة   ،كليـة الشـريعة   ،كلية أ و  الديب)

ا ـ    ،الترجمـة وكليـة اللغـات    ،اللغة العربية

لعـل مـا   و ،(الدعوة   كلية الدعوة و الإعلام

ــو     ــن نه عــدم  ت ــبرر هــ ا الاســت دام الم فر اي

 لكترونيــة   الت صصــات اواعــد معلومــات 

اللغة العربية  مب القواعـد المتاحـة   والشرعية 

 .لأعضاء هيئة التدريس

مب النتااج  ك يرتو لة ه   الدراسة  لى 

 : كالتالي جاءت

ــل   :أولام ــة وتتم ــ ــاات الدقوجرافيــ الخصــ

 : يلي فيما
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ــة هــو     - ــوم التطبيقي ــوم والعل أم  صــت العل

الأك ر اسـت دامام للمصـادر الإلكترونيـة    

العلـوم   است دام وأم ،%34.0وبلغة الن بة 

ــانية  ــد الإن ـ ــ   القواعـ ــن نه لهـ ــمج  مـ وتبلـ

مـب مجمـوع   % 69.1ن بة عـدم اسـت دامها   

  .ن ب غير الم ت دما

يب م أعلـــا ن ـــبة مـــب المشـــاركا الـــ  أ -

ــة ي ــت دموم اواعــد المعلومــات هــ     رتب

% 41.6أستاذ م اعد وبلغة ه   الن بة 

ــتاذ  ،%03.0تليهــــا رتبــــة معيــــد  ثــــ  أســ

 %. 16.8مشارك 

أما بالن بة لعـدم الاسـت دام فـ علا ن ـبة     

تليهـا رتبـة   %   34.6هي رتبة معيد وتبلـمج  

ثـ  أسـتاذ م ـاعد    % 05.5تا ر وتبلمج 

  .%04.6واد بلغة 

حيـــتر  ،أم الـــ كور أك ـــر اســـت دامام -

وبلغــة ن ــبة  % 52.5بلغــة هــ   الن ــبة  

ــادر    ــ   المصـــــ ــا  لهـــــ ــت دام الإنـــــ اســـــ

 %. 48.9الإلكترونية 

أم أك ـــر النئـــات العمريـــة اســـت دامام     -

( سـنة 42أال مب )لقواعد المعلومات هي 

بالت ــــاولم وتبلــــمج ( ســــنة52-31مــــب )و 

ــبة  ــة ت ،%09.5الن ـ ــا النئـ ــب )ليهـ -42مـ
أمـا بالن ـبة لغـير الم ـت دما      .(سنة32

فــــهم أك ــــر النئــــات العمريــــة الــــك لا  

ت ت دم ه   المصادر الإلكترونيـة هـي   

، %32وتبلــمج الن ــبة   (ســنة32-42مــب )

( ســنة 42أاــل مــب )ليهــا النئــة العمريــة ت

 %. 43.5وتبلمج الن بة 

ــا ــدى     : ثاني ـ ــات لـ ــاس المعلومـ ــلوكيات التمـ سـ

ــة   ــدريس   جامعــ ــة التــ ــاء هيئــ أعضــ

الإمـــام تمـــد بـــب ســـعود الإســـلامية 

المتعلقــــــــــة بقواعــــــــــد المعلومــــــــــات    

 :لكترونية المتاحة مب ابل ايامعةالإ

ــة أم ن ــــبة كــــبيرة مــــب   -   ــاء هيئــ أعضــ

ــ   المصـــادر    ــت دموم هـ ــدريس ي ـ  ،التـ

، و بلغـة  %4,64حيتر بلغة ه   الن بة 

ن ـــبة غـــير الم ـــت دما لهـــ   المصـــادر  

 %. 7,46لكترونية الإ

أم مــبررات  أعضــاء هيئــة التــدريس غــير  -

الم ـــــــــت دما لقواعـــــــــد المعلومـــــــــات 

 :لكترونية مرتبة تنا ليام هي الإ

 كينيــة اســت دام هــ   عــدم معــرفته   -1

  .لكترونيةالقواعد الإ

عــدم وجــود اواعــد معلومــات   مجــا    -0

 . صصه 

عــــدم العلــــ  بوجــــود هــــ   القواعــــد      -4 

 .لكترونيةالإ
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ــمج   - ــبر وتبلــ ــبة الأكــ ــب % 54.4أم الن ــ مــ

أعضــاء هيئــة التــدريس تنضــل الن ــ ة   

ــة الــك % 07.4ليهــا ن ــبة  ت ،الإلكتروني

 . تنضل الن  ة المطبوعة

يتصـــلوم بقواعـــد أم الغالبيـــة العامـــا  -  

ــة  مـــب  المعلومـــات والمجـــلات الإلكترونيـ

يلـــي  ،%82منـــا له  واـــد بلغـــة الن ـــبة 

ذلك الاتصا  مب المكتب  وتبلمج الن ـبة  

ــبة    ،02% ــارت ن ــ ــيرام أمــ % 7,14و أخــ

 .أنه  يتصلوم بها مب مكتبة ايامعة

مــب ابــل أعضــاء هيئــة   ا وأم هنــاك ر ــ -

ــة الاتصــا      ــد  وطريق ــدريس عــب مع الت

 %.73.8بة الر ا تقريبام وتبلمج ن 

ــت  التركيــت      - ــك ي ــر العنا ــر ال أم أك 

عليهــا عنــد الــدخو   لى هــ   القواعــد     

 : هي مرتبة ترتيبام تنا ليام 

ا صـو  علـا الـنت الكامـل لمقــالات      -1

 .معروفة

 .البحتر عب بيانات و نية جديدة -0

 .متابعة م ت لصات الأبحا  -4

ــدوريات   -3 تصـــــن  اـــــواا  تتويـــــات الـــ

 . العلمية

ا صـو  علـا الـنت الكامـل لمقــالات      -5

 .تم استرجاعها مب ااعدة المعلومات

ا صو  علا بيانات و ـنية عـب مـواد     -6

 .معروفة سابقام

علـــا اواعـــد   اكـــبير   أم هنـــاك  ابـــالام  -

ــمج     ــل وتبلـ ــنت الكامـ ــات ذات الـ المعلومـ

 %.51.6ن بة ذلك أك ر مب 

أم ا اجــاـت المعلوماتيـــة  لأعضــاـء هيئـــة   :ثال  ـــا

التـــدريس المشــاـركا   الدراســـة مـــب 

م ـــــــــتـ دمي اواعــــــــــد المعلومـــــــــاـت 

 :ونية متنوعة و هي مرتبة تنا لياملكترالإ

  عداد الأبحا   - 

 ملاحقة الم ت دات   مجا  الت صت  - 

  .التدريس - 

ــا ــة  أأم هنــاك موافقــة بــا    :رابع  فــراد عين

الأهميــة الكـــبيرة  الدراســة علـــا  

ات الإلكترونيـــة لقواعـــد المعلومـ ــ

مـــــب اواعـــــد  والمتم لـــــة   كـــــل 

ــل   المعلومــــات ذات الــــنت الكامــ

 ،وجرافيـة يواواعد المعلومات الببل

ــام    و ــابي العـ ــلم ا  ـ ــمج المتوسـ يبلـ

لمــــــدى أهميــــــة هــــــ   المصــــــادر    

 (.4.81)لكترونية الإ

فـــــراد عينـــــة أأم هنـــــاك موافقـــــة بـــــا  -

ــت دام    ــد  اســ ــاع معــ ــة   ارتنــ الدراســ

ــة     ــة المتم ل ــات الإلكتروني اواعــد المعلوم
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مــب اواعــد المعلومــات ذات الــنت       كــل 

 ،وجرافيــةيالكامــل واواعــد المعلومــات الببل

ــد    و ــام  لمعــ ــابي العــ ــلم ا  ــ ــمج المتوســ يبلــ

 (.4.81)لكترونية است دام ه   المصادر الإ

عضـاء هيئـة   ابل أمب  ا أم هناك ر  :خام  ا

ات اواعــــد التــــدريس عــــب  مكانــــ

ــب     ــة المتاحــة م المعلومــات الإلكتروني

ــة     ــبة بلغـ ــك بن ـ ــة وذلـ ــل ايامعـ ابـ

و بلــمج مجمــوع ن ــب عــدم  ،%(38.3)

 %(. 43.8)الر ا 

نترنـة  فر مهـارات اسـت دام الإ  اتو :سادس ا

والبحتر   اواعد المعلومات لـدى  

ــة التـــدريس بشـــكل   أعضـــاء هيئـ

الم ــــاعدة كامـــل أو بقليـــل مـــب    

وهـ    %( 77.4)وذلك بن بة بلغـة  

  .ن بة مرتنعة

ــاك حر  ــ ــ - ــة    اأم هنــ ــاء هيئــ ــب أعضــ مــ

التدريس علا ا صـو  علـا تـدريب      

ــات    ــد المعلومـــ ــت دام اواعـــ ــا  اســـ مجـــ

 ،%74.4الإلكترونية واـد بلغـة الن ـبة    

مـنه   لى رغبـته    % 72.9وأمارت ن ـبة  

 .   التدريب المبامر

ر ا أعضاء هيئة التدريس عب اواعد  :سابع ا

المعلومـــات الإلكترونيـــة المتاحـــة مـــب 

ابــل المكتبــة المركتيــة   ايامعــة  

ــك بن ــبة     %( 74.4)بشــكل عــام وذل

ــب    ــة مـــ ــل الغالبيـــ ــبة تم ـــ ــي ن ـــ وهـــ

 . المشاركا   الدراسة

عدم وجود فرو    درجة اسـت دام   :ثامن ا

ــلات    ــات والمجـــــ ــد المعلومـــــ اواعـــــ

ع الخصـاات  الإلكترونية باختلا

الرتبــة، ايــنس،  )الدقوجرافيــة 

 .للعينة( العمر، الت صت

عـــدم وجـــود اخـــتلاع   الأمـــكا   :تاســـع ا

المنضـــلة لمصـــادر المعلومـــات مـــا بـــا  

مطبوعـــــة و لكترونيـــــة بـــــاختلاع   

الرتبــة، )الخصــاات الدقوجرافيــة  

أمـــــــا  .للعينـــــــة( ايـــــــنس، العمـــــــر

ــهم الأمــكا  المنضــلة     الت صــت ف

ــاختلاع    لمصــادر المعلومــات  تلــ  ب

م أك ـــــــر   حيـــــــتر   ،الت صـــــــت

الت صصـــــات اســـــت دامام لقواعـــــد 

المعلومات والمجلات الإلكترونيـة هـو   

العلــوم التطبيقيــة فتوســلم ح ــابي    

العلـــوم    صـــت  يليـــ  ( 0.10)يبلـــمج  

الاجتماعيــة فتوســلم ح ــابي اــدر    

ن ـانية ويبلـمج   وأخيرام العلوم الإ( 1.94)

 (.1.91)المتوسلم 
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 جراء دراسات وطنية ل لوكيات التمـاس   -1

البيئات المعلومات علا  تل  الم تويات و

 :لضرورة ذلك   

ل مــمج تحقيــا مجتمــمج اــادر علــا التعام ــ    -

  .است دامهاالمعلومات و الو و   ليها و

معرفة العوااا الك تمنمج  أو تعـو  الو ـو     - 

ــتها و الم لى  ــة ودراسـ ــات المطلوبـ ــمج علومـ و ـ

 .الخطلم اللا مة للتغلب عليها

معرفــة نقــال الضــع  و القــوة   ناــ     - 

مــات الــك يتعامــل معهــا الم ــتنيد     المعلو

ــاو ــؤد  ،تطويرهـــ ــا يـــ ــا ممـــ لم  لى تح ـــ

تح ــــــا تلبيــــــة  ال ــــــلوك المعلومــــــاتي و 

 . ا اجات المعلوماتية

ــتر   الإ  -0 ــارات البحــــ ــت مهــــ ــة تعتيــــ نترنــــ

ــادر الإلكترونيــــة لــــدى   واســــت دام المصــ

أعضـــاء هيئـــة التـــدريس بـــاختلاع رتـــبه  

لأم التطــورات  ؛العلميــة بالتــدريب الم ــتمر

ــب    ــد مـــ ــة ولابـــ ــا  متلاحقـــ ــ ا المجـــ   هـــ

ــتمرة   ــاد بــــــرامج م ــــ متابعتهــــــا، وبه ــــ

لتتويــــده  بالمهــــارات المعلوماتيــــة لتعتيــــت 

البحــتر العلمــي والتــدريس و ذلــك قكــب 

كـالوريوس  أم ي اه    تتويد طلاب الب

 . به   المهارات بطريا غير مبامر

ــل اســت دام هــ   المصــادر الإلكترونيــة      -4 تنعي

علا أوسمج نطـا    المجتمـمج ايـامعي وذلـك     

به ــاد خطــة ت ــويقية منامــة للترويــج لهــ      

القواعد والتعريـ  بهـا وتوعيـة الأكـادقيا     

ــمج    ــة المجتمـــ ــادر و حاطـــ ــ   المصـــ ــة هـــ بقيمـــ

 . لمجا ايامعي بكل جديد   ه ا ا

أم الامــــــــتراك   اواعــــــــد المعلومــــــــات    -3

مب ناـام   مهمًّاشكل جتءام يالإلكترونية 

المكتبــات و مراكــت المعلومــات ا دي ــة    

ومــب المهــ  ا نــاص علــا الم ــار الصــحي    

لاست دام مصادر المعلومـات الإلكترونيـة   

وذلــك بالامــتراك   القواعــد الــك تغطــي 

ــة،   ــات   ايامعــــــ ــة الت صصــــــ كافــــــ

وك لك العمل علا  مراك أعضـاء هيئـة   

التــدريس   عمليــة اختيــار هــ   القواعــد   

  .يةالإلكترون

ــلوكيات   -5 ــتمرة لر ـــــد ســـ ــة الم ـــ ا اجـــ

اســت دام اواعــد المعلومــات  الإلكترونيــة 

 . وتقيي   ثارها

ــة والبح يـــة      -6 ــات العلميـ ــمج ايهـ ــيا مـ التن ـ

الأخرى م ل مدينة الملك عبدالعتيت للعلـوم  

ــادر     ــب المصـ ــادة مـ ــا  الإفـ ــة   مجـ والتقنيـ

ــ     ــوير ناـــ ــة و تطـــ ــة الم تلنـــ الإلكترونيـــ

 .المعلومات
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